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INTRODUGAO

A Educacdo Basica é um desafio para pessoas que se envolvem com os processos de ensino
e de aprendizagem, pois ainda prepondera, neste nivel de ensino, a utilizacdo de uma abordagem
gue possui muitas limitacdes. Dentre elas a sua forma descontextualizada de ensinar e a falta de
formacao para preparar o aluno para atuar em uma sociedade que se apresenta dindamica, complexa
e em constante modificacdo. A educac¢ao ainda prioriza o ato de decorar os conteldos, o que faz
com que estes sejam rapidamente esquecidos, impossibilitando que alguns alunos consigam
estabelecer conexdes com os problemas que se apresentam no dia a dia. Frente a este cenario faz-
se necessario desenvolver um ensino que possa estabelecer relagdes com o cotidiano do aluno de
forma contextualizada (DELIZOICOV; ANGOTTI; PERNAMBUCO, 2002), e que possibilite a
implementacdo de metodologias e praticas que levem a produc¢do do conhecimento.

O cotidiano, multifacetado e inevitavel, é permeado por raciocinios e percepcoes
generalistas que, muitas vezes, ndo exigem reflexdo aprofundada. No contexto educacional,
portanto, é essencial que o ponto de partida seja a vivéncia dos alunos (LUTFI, 1997). No entanto,
apenas relacionar o conteddo escolar ao dia a dia n3o é suficiente para formar cidad3os criticos. E
necessario ir além dessa conexao inicial, compreendendo conceitos e desenvolvendo habilidades
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como a tomada de decisdes, o posicionamento diante de questbes sociais e a analise critica da
realidade. Isso implica entender o conhecimento cientifico em suas dimensdes social, politica,
econdmica e ambiental. Integrar o cotidiano aos conteldos escolares é fundamental, pois ele
constitui uma pratica social na qual inUmeros processos fisico-quimicos e bioquimicos ocorrem
frequentemente, sem que sejam percebidos ou compreendidos pelas pessoas (HELLER, 1989).
Deste modo, é um desafio ensinar Quimica, uma das Ciéncias da Natureza que pode ser
considerada de dificil aprendizado, devido a necessidade de conhecimentos abrangentes para sua
compreensao, por isso cada vez mais é necessario desenvolver propostas de a¢des pertinentes e
gue estabelecam uma inter-relagdo entre as experiéncias vivenciadas pelos estudantes e os
conceitos quimicos que devem ser trabalhados. Para Gongalves e Goi (2025, p.2) “observa-se que
guando professores buscam trabalhar nas escolas aspectos investigativos para ensinar conceitos

basicos da darea, os alunos se mostram mais interessados em participar e com mais vontade de
aprender”.

Conforme Silva e Nunez (2007), a tendéncia em abordar os conceitos de forma pontual sem
interacdo entre os fendmenos naturais, tecnoldgicos e sociais, deixa uma enorme lacuna na
formacdo dos estudantes. O Ensino de Quimica pode desenvolver a tomada de decisdo, mas para
gue isso ocorra, torna-se necessario vincular os conteldos tratados no contexto escolar com os
fatos ou fendmenos do contexto social (SANTOS; SCHNETZLER, 1996).

Com o propdsito de melhorar a aprendizagem em Quimica sao necessarias modificagdes nos
métodos de ensino, pois a metodologia atual, baseada na transmissdao de conceitos pode nao
permitir aos sujeitos pesquisarem, refletir, criar hipdteses, testar alternativas, mas apenas um fazer
sem significacdo. Cabe ao professor direcionar a aprendizagem, permitindo que o aluno seja o
sujeito desta aprendizagem, fazendo uso de suas capacidades investigativas, reflexivas e criativas.
Assim, “o ensino de Quimica deve mostrar a importancia das teorias na construcdo do
conhecimento, concebendo situagdes problema que exigem estudos qualitativos e tomada de
decisdes para definir e delimitar problemas concretos” (MAS et al., 2005, p.1342).

Neste sentido, um dos métodos de ensino capaz de melhorar o aprendizado dos alunos é o
da Resolucdo de Problemas, pois nessa metodologia podem ser propostas alternativas e tarefas que
instiguem a discussao e o debate sobre como as coisas funcionam, desenvolvendo ideias e solugdes
para resolver diferentes problemas. Conforme Echeverria e Pozo (1998, p.14) ndo basta apenas
"dotar os alunos de habilidades e estratégias eficazes" também é importante “criar neles o habito e
a atitude de enfrentar a aprendizagem como um problema para o qual deve ser encontrada uma
resposta” (ECHEVERRIA; POZO, 1998, p.14).

A metodologia de Resolu¢cdo de Problemas, nos ultimos anos vem sendo trabalhada e
implementada no curriculo brasileiro. Ha pesquisadores tratando desta temdatica nos processos de
aprendizagem e ensino, focados tanto nos processos de formacdo inicial quanto continuada de
professores (GOI; SANTOS, 2013, GOI, 2014, DE ARAUJO SOARES; DOS SANTOS FERNANDES,
CAMPOS, 2016, GOI; DOS SANTOS, 2016, GOI; DOS SANTOS, 2017, FIGUEROA, 2017, JAPPE GOI,
2018, GOI; DOS SANTOS, 2019, DA SILVA; SA; BATINGA, 2019, DOS SANTOS MERLIM, 2020,
SIQUEIRA; GOI, 2020, RIBEIRO; PASSOS; SALGADO, 2020, GOl et al., 2021, GOI, DA SILVA, MEDEIROS,
2022, JUNIOR et al., 2023, LIMA; POZZER; QUEIROZ, 2023, entre outros).
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Nesta vertente, a motivacdo para a realizacdo deste trabalho surgiu da intencdo de promover
a articulacdo entre fatos atuais relacionados a Quimica, fendmenos ambientais e o curriculo escolar,
explorando, ainda, a possibilidade de abordar esses conteldos por meio de metodologias
alternativas que favoregcam a construcdao de um conhecimento mais sélido e contextualizado.

Dessa forma o presente artigo apresenta um recorte de uma dissertacdo de mestrado, com
foco na andlise de questiondrios aplicados antes e depois da implementacdo da metodologia de
Resolugdo de Problemas em uma turma de 12 Ano do Ensino Médio, na componente de Quimica. O
objetivo inicial é identificar os conhecimentos prévios dos estudantes sobre o conteudo de
separac¢ao de misturas, bem como compreender o que ja sabem sobre a metodologia de Resolugao
de Problemas. J4 o Questionario Final busca investigar as percepg¢des dos alunos em relagdo as aulas
de Quimica desenvolvidas com base nessa abordagem metodoldgica.

APORTE TEORICO: RESOLUGAO DE PROBLEMAS NO ENSINO DE CIENCIAS

A velocidade com que cresce o numero de informa¢des no mundo atual exige da escola e
dos estudantes mais do que simplesmente assimilagdo dos conteudos, torna-se necessdria a criagao
de estratégias para solucionar diferentes questdes. A aprendizagem a partir de problemas requer
maior dedicacdo tanto por parte do aluno quanto por parte do professor, ultrapassando a
perspectiva da passividade desenvolvida em ambientes tradicionais.

Consequentemente, utilizar-se da Resolugdo de Problemas permite que os alunos, depois da
aquisicao de certos conceitos, incorporem um novo conhecimento. Para Onuchic (2008) trata-se de
um trabalho em que o problema deve ser o ponto de partida e a orientag¢ao para a aprendizagem e,
sua resolucdo, serd uma das etapas que leva a construcdo do conhecimento. Neste sentido,
professor e aluno trabalham juntos, de modo colaborativo, para o desenvolvimento da tarefa.

Na visdo de autores como Echeverria e Pozo (1998, p.13), “problema é considerado uma
situacdo na qual um individuo ou um grupo quer ou necessita resolver e para qual nao se dispde de
um caminho rdpido e direto que lhe leve a solucdo”. Para Laudan (1986), epistemdlogo
contemporaneo, problemas sdo condicdes desafiadoras que permitem desenvolver conhecimentos
relacionados a Ciéncia e auxiliam na atuacdo cientifica em situacdes presentes em sala de aula.

Para Pozo (1998) o ensino baseado na Resolucdo de Problemas tem por objetivo promover
nos alunos o dominio de habilidades e estratégias que Ihes permitem aprender a apreender, assim
como a utilizacdo de conhecimentos disponiveis para dar respostas a novas situa¢des. Esse aprender
a apreender ndo esta associado ao ensino por redescoberta, que hoje é bastante criticado no Ensino
de Ciéncias, mas um aprender através da pesquisa e exploracdo de ideias, como indica Bruner
(2008).

A Ciéncia se desenvolveu e continua a se desenvolver a partir da solucdo de problemas, o
ensino, principalmente da drea das Ciéncias, também pode ser organizado nesse mesmo método,
para tanto, é preciso preparar os alunos para enfrentar diferentes situacdes, fazendo com que eles
busquem novos conhecimentos e novas formas de interagir que possibilitem atuar em uma
sociedade em constante mudanca. Nesta vertente, um dos objetivos da Resolucdo de Problemas
nos curriculos de Ciéncias é promover a aprendizagem para que os alunos possam vir a
compreender os processos cientificos e a natureza das Ciéncias, de forma a usa-los para resolver
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problemas presentes no seu cotidiano. Para a ocorréncia de uma efetiva aprendizagem admite-se a
importancia de estudar conteudos cientificos relevantes para o cotidiano dos alunos, procurando
ajuda-los na identificacdo e resolugdo dos problemas atuais, demandando um cardter
interdisciplinar as disciplinas e contelidos (KONDER, 1998).

Para que essa meta seja alcancada, é necessario oferecer condi¢des para essa aprendizagem,
valorizando aspectos sociais que viabilizem a introducdo de conceitos curriculares. Nesse sentido,
Pozo (1998, p. 69) argumenta que “[...] se pretendemos que os alunos usem os seus conhecimentos
para resolver problemas, é necessario ensinar-lhes Ciéncias resolvendo problemas”.

A Resolugdo de Problemas como metodologia de ensino, apoia-se na construgao ativa do
conhecimento pelo aluno, tratando-o como um investigador, buscando desenvolver habilidades
para resolver situacOes varidveis que se apresentem. Conforme Pozo (1998), orientar o curriculo
para solucdo de problemas significa planejar situacbes que induzam os alunos a buscarem
estratégias adequadas para darem respostas tanto a problemas escolares, quanto aos que surgem
no cotidiano.

O ensino fundamentado em solugdo de problemas baseia-se na caracteristica que a vida tem
de apresentar desafios, esperando que os alunos aperfeicoem seus procedimentos e sejam capazes
de buscar e utilizar novos conhecimentos para responder a esses desafios, logo, ensinar a resolver
problemas consiste em dotar os alunos de estratégias e habilidades para enfrentar a aprendizagem
como um problema, como também em ensinar a propor problemas para si mesmo (Pozo, 1998). Ao
se trabalhar com essa estratégia metodoldgica, o carater cooperativo entre professor e alunos em
sala de aula é reforcado. Nesta vertente, Onuchic (1999) destaca que

O professor pesquisa quando escolhe ou cria problemas adequados a construgao
de novo conhecimento. Quando seleciona as estratégias mais adequadas a
resolucdo daquele problema; quando planeja as questdes-chave para conduzir os
alunos, numa reunido plendria com a classe toda, na andlise dos resultados
apresentados e chega ao consenso sobre os resultados obtidos; ele pesquisa
qguando prepara a melhor formalizacdo dos novos conceitos e novos conteudos
construidos a partir do problema dado (ONUCHIC, 2008, p. 82).

Diante desta realidade percebe-se que, trabalhar utilizando a metodologia de Resolugao de
Problemas pode proporcionar modificagdes na pratica profissional, levando a ocorréncia de uma
forte atividade de investigacdo por parte do professor e do aluno, caracterizando-se como uma
preocupacdo mais efetiva com o processo de aprendizagem.

Portanto, o Ensino de Ciéncias na Educa¢do Bdsica pode priorizar abordagens que
proporcionem situagdes que permitam a compreensao de aspectos relacionados a teorias, modelos,
fenbmenos ou processos fisicos neles envolvidos, minimizando, desta forma, o distanciamento
entre os conteudos trabalhados e a realidade vivenciada. Conforme Pozo (1998), muitas vezes ndo
é dificil fazer com que os alunos aprendam a partir de problemas, o que é mais complexo é fazer
com que os alunos usem essa aprendizagem de forma mais autébnoma.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM),
contextualizar o conteudo nas aulas com os alunos significa assumir que todo conhecimento envolve
uma relacdo entre sujeito e objeto. A contextualizacdo é apresentada como um recurso por meio
do qual se busca dar um novo significado ao conhecimento escolar, retirando o aluno da condicdo
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de expectador passivo e possibilitando a construcdo de uma aprendizagem mais significativa
(BRASIL, 1999). Segundo destaca Pozo:

[...] a aprendizagem da solucdo de problemas somente se transformara em
auténoma e espontanea se transportada para o ambito do cotidiano, se for gerada
no aluno a atitude de procurar respostas para suas proprias perguntas/problemas,
se ele se habituar a questionar-se ao invés de receber somente respostas ja
elaboradas por outros, seja pelo livro-texto, pelo professor ou pela televisdao. O
verdadeiro objetivo final da aprendizagem da solucdo de problemas é fazer com
gue o aluno adquira o habito de propor-se problemas e resolvé-los como forma de
aprender (POZO, 1998, p. 15).

Nos processos de ensino e de aprendizagem o estudante devera ser desafiado, sendo levado

a mobilizar constantemente seu conhecimento, realizando uma interacdo entre teoria e pratica,
contribuindo para a integragdao de conhecimentos e atitudes. Sinaliza-se que trabalhar utilizando a
metodologia da Resolugdo de Problemas pode contribuir para os processos de ensino e
aprendizagem, pois propicia condicdes capazes de proporcionar a melhoria da qualidade de ensino,
promovendo aprendizagem voltada para a mobilizacdo de competéncias e habilidades dos alunos,
bem como desperta a curiosidade dos estudantes, o que promove maior motivacdo dos mesmos
nas aulas (OLIVEIRA; OLIVEIRA; CANDITO, 2021).

No entanto, o sucesso na aplicacdo da Resolugdao de Problemas depende tanto do aluno e
seu interesse, como também do conhecimento dos professores sobre esta metodologia. Assim, é
essencial sua capacidade em mobilizar competéncias e habilidades que sejam capazes de promover
um ensino interdisciplinar e contextualizado. Para que isso aconteca é preciso que o professor
vivencie a metodologia em sua pratica docente e que esta vivéncia esteja relacionada a forma com
gue o professor, durante a sua formacao inicial ou continuada, se apropriou da concepgdo do que é
ser professor e da forma de atuar em sala de aula.

APORTE METODOLOGICO E CONTEXTO DA PESQUISA

O desenvolvimento deste trabalho foi realizado por meio de interven¢des em sala de aula,
na componente de Quimica, com uma turma de 29 (vinte e nove) alunos do 12Ano do Ensino Médio,
em uma escola publica do municipio de Cagapava do Sul, RS. Os estudantes tinham uma faixa etaria
de 14 a 17 anos.

A implementacdo da proposta didatica apresentada no mestrado, seguiu a seguinte
organizacdo metodoldgica: a primeira etapa consistiu na explanacdo do trabalho a ser desenvolvido
e o preenchimento de um Questionario Inicial. O encontro inicial foi planejado e desenvolvido com
objetivo motivacional, buscou-se despertar o interesse dos alunos pelos assuntos abordados e pela
Resolucdo de Problemas. A segunda etapa consistiu em uma breve apresentacdo dos conteudos
guimicos envolvidos, na abordagem dos métodos de separacdo de misturas e no desenvolvimento
de algumas atividades praticas. Na terceira etapa, com o objetivo de contextualizar o Ensino de
Quimica, utilizou-se a tematica Poluicdo hidrica. Os alunos foram convidados a reconhecer, de forma
geral, aspectos referentes a degradacao de recursos hidricos e sua relevancia quanto aos aspectos
cientificos e sociais. Juntamente a esta abordagem foram realizados questionamentos, previamente
elaborados pela professora pesquisadora, com a finalidade de verificar os conhecimentos prévios
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dos alunos sobre a tematica em discussdo os quais serviram como norteadores deste trabalho. A
guarta etapa da implementacdao metodoldgica consistiu na resolucao, em grupo, de um conjunto de
trés problemas sequenciais, elaborados pela pesquisadora. Esses problemas, apresentados a seguir,
foram entregues gradativamente, um por semana, a fim de proporcionar tempo adequado para

pesquisa, elaboracdo de propostas de solucdo e apresentacao dos resultados.
Quadro 1 - Problemas 1 (Tema- Poluicdo hidrica)

A contaminagao ambiental é capaz de provocar alteragdes na estrutura fisica, quimica e bioldgica dos animais e
na vida das comunidades que vivem em torno do local contaminado. Estes contaminantes ocasionam prejuizos
para a fauna e flora nativas e para a saude da populagdo. Através da coleta e analise de rios da regido, foram
encontrados alguns tipos de contaminantes, quais os contaminantes mais comuns e que se relacionam as causas
indicadas?

Fonte: elaborado pelas autoras.

Quadro 2 - Problema 2 (Tema — Contaminantes)
Preocupados com os problemas, tanto ambientais como para a saude da populagdo, causados pelos
contaminantes que foram encontrados nos rios, a comunidade pede providéncias para tornar novamente potavel
a agua. Por fazerem parte de um grupo de pesquisa dessa regido, vocés receberam o desafio de apresentar
alternativas para solucionar ou, pelo menos, minimizar esses problemas. Como procederiam para separar da dgua
os contaminantes encontrados nos rios da regido, citados na questdo anterior? Proponham solugdes que possam
ser levadas as autoridades.
Fonte: elaborado pelas autoras.

Quadro 3 - Problema 3 (Tema — Faca vocé mesmo)
Preocupados com o grande indice de poluicdo hidrica, ambientalistas se deparam com trés problemas:
derramamento de petréleo no mar, dgua de um lago com grande quantidade de sais de cobre e dgua contendo
mercurio. Estes problemas precisam ser solucionados, para minimizar os impactos que podem causar na vida
aquatica e na saude das populagGes. Quais as formas de separar esses poluentes da dgua? Apresente pelo menos
uma atividade pratica para demonstrar uma dessas formas de separacgdo.
Fonte: elaborado pelas autoras.

A quinta etapa consistiu no preenchimento do questionario final. Os resultados
apresentados neste trabalho correspondem a um recorte da dissertacao de mestrado de uma das
pesquisadoras. Serdao analisados, especificamente, o primeiro e o quinto momentos da pesquisa,
gue se referem aos questiondrios aplicados antes do inicio da implementacdo da metodologia de
resolucdo de problemas, voltada ao conteddo de processos de separacdo de misturas, e ao
guestionario final, aplicado apds a realizacdo dessa abordagem nas aulas de Quimica.

Os questionarios Inicial e Final, que se encontram nas Tabelas abaixo, foram analisados de
acordo com a Escala Likert. Utilizou-se uma escala de 1 a 5 (1= DT Discordo Totalmente; 2= D
Discordo; 3= NO Nao tenho opinido ou indeciso; 4= C Concordo; 5= CP Concordo Completamente)
indicando o grau de concordancia dos alunos sobre as assertivas. Os quadros apresentam o escore
das respostas obtidas. A andlise das respostas baseou-se no calculo de Ranking Médiol (RM), no
gual a concordancia dos informantes em cada item se aproxima dos valores extremos de 1 a 5,
indicando ideias implicitas.

1 0 Ranking Médio (RM) tem por objetivo mensurar o grau de concordancia dos sujeitos que responderam os questiondrios. Assim,
é possivel realizar a verificagdo quanto a concordancia ou discordancia das assertivas avaliadas, através da obteng¢do do RM da
pontuacdo atribuida as respostas, relacionando a frequéncia das respostas dos respondentes. OLIVEIRA, Luciel. Ranking médio para
escala Likert. Disponivel em: http://www.administradores.com.br/producao-academica/ranking-medio-para-escala-de-likert/28/.
Acesso em: 18 jul. 2018.
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O Questionario Inicial é composto por assertivas sobre as percepcdes dos estudantes em
relacdo ao conteldo de separacdo de misturas e a metodologia de Resolu¢do de Problemas. Ja o
Questionario Final foi composto por assertivas para avaliar o desempenho das aulas de Quimica
desenvolvidas com base nessa abordagem metodoldgica.

A andlise dos resultados permitiu, de forma critica, identificar aspectos relacionados a
construcdo do conhecimento durante as aulas, possibilitando a pesquisadora refletir sobre
eventuais falhas e propor melhorias na qualidade do ensino.

Ressalta-se que, para a participacdo dos estudantes nesta pesquisa, foi entregue aos seus
responsaveis o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Somente apds o retorno do documento
devidamente preenchido e assinado foi iniciada a aplicagdo dos questionarios e a implementagao
da metodologia de Resolucdo de Problemas.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Para a andlise do Questiondrio Inicial organizou-se os resultados por tematicas, sao elas: 1)

guanto a separacao de misturas; ii) quanto a Resolu¢do de Problemas.
Andlise do questionario inicial

(i) Quanto a Separac¢ao de Misturas

A andlise desta categoria revelou aspectos significativos sobre os conhecimentos prévios dos
alunos e as dificuldades em posicionarem-se frente as assertivas que promovem articulagdo entre
conteudos cientificos ensinados e problemas reais da sociedade. Na tabela abaixo estao elencadas
as assertivas aplicadas que envolvem essa categoria.

Tabela 1 - Quanto a Separag¢do de Misturas

Assertivas Escore
Conhece a diferenca entre substancia pura e mistura 3.51
Ja teve contato com o contelido de separagdo de misturas 3,17
Este conteudo é relevante para compreender os conceitos de Quimica 3,90
Durante sua rotina diaria percebe a ocorréncia de separagdo de misturas 2,72
Vocé considera que conteddos como polui¢cdes podem relacionar-se com 2,87
separagdes de misturas

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Com base nos escores obtidos, observa-se que os alunos demonstram reconhecer as
diferencas entre substancias puras e misturas, além de indicarem familiaridade prévia com o
conteudo relacionado aos métodos de separagdo de misturas. A Unica assertiva cuja média se
aproxima do nivel de concordancia refere-se a relevancia do tema para a Quimica, o que
possivelmente se explica pelo fato de a poluicdo hidrica, tematica utilizada na abordagem, ser
amplamente divulgada pela midia, demandar solugdes urgentes e estar diretamente relacionada a
vida de todos.

A respeito de perceberem processos de separacdao de misturas na sua rotina e quanto a
questdo de “as poluicdes poderem relacionar-se com este conteddo”, A auséncia de
posicionamentos mais definidos por parte da maioria dos alunos pode estar associada a dificuldade
de estabelecer relagdes entre os conteldos escolares e situagdes concretas do cotidiano. Esse dado
evidencia a importancia de praticas pedagdgicas que atribuam significado ao conhecimento,
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possibilitando uma aproximacdo entre os saberes cientificos e as vivéncias dos estudantes. Nesse
contexto, torna-se essencial a construcdo de um curriculo que integre, de forma articulada, os
conteudos especificos das dreas do conhecimento com o contexto social dos alunos. Tal integragdo
favorece a construcdo do desenvolvimento de competéncias significativas, contribuindo para a
formacdo de sujeitos capazes de adotar posturas criticas e conscientes diante das questdes que
permeiam a vida em sociedade.

Para que o processo de ensino-aprendizagem se torne verdadeiramente relevante, diversos
autores defendem a necessidade de contextualizar os conteldos escolares com a realidade
vivenciada pelos estudantes. Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002) argumentam que essa
contextualizacdo é fundamental para despertar o interesse dos alunos e promover uma
aprendizagem significativa. Nesse sentido, a importancia da contextualizacdo ganhou destaque
com a reforma do Ensino Médio, a partir da promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB n2 9.394/96), a qual enfatiza a compreensdo dos conhecimentos em sua
aplicabilidade no cotidiano (BRASIL, 1996). De forma geral, compreende-se a contextualizagdo como
o ato de relacionar o conhecimento a sua origem e as situacdes em que pode ser aplicado, sendo,
portanto, indispensavel problematizar os saberes a luz da realidade social dos estudantes.

Neste sentido, Libaneo (1990) salienta que, o professor ao selecionar os conteldos que ird
trabalhar, pode analisar os textos, verificar como sao abordados os assuntos, para entdo enriquecé-
los com sua proépria contribuicdo e a dos estudantes, comparando o que se atesta com fatos,
problemas e a realidade vivenciada pelos alunos.

(ii) Quanto a Resolugdo de Problemas
Com esta categoria objetivou-se identificar se os alunos ja haviam tido contato com a
metodologia adotada, se costumavam utilizar-se de pesquisa em suas aulas e se acreditavam no
potencial de aprender por meio da Resolucdo de Problemas. Na Tabela 2 estdo as assertivas
aplicadas e os escores encontrados.
Tabela 2 - Quanto a Resolugdo de Problemas

Assertivas Escore
Conhece a Resolugdo de Problemas 3,06
Ja aprendeu utilizando a Resolugdo de Problemas 2,75
Aprender utilizando a Resolugdo de Problemas pode ser mais significativo 3,65
Pesquiso para resolver problemas 3,76
Aprenderia melhor resolvendo problemas 4,17
Os livros didaticos utilizam problemas para trabalhar com o contelddo de Quimica 2,85
Os problemas permitem que eu me envolva com a pesquisa para resolvé-los 3,80
Meus professores ndo tém o habito de trabalhar com a metodologia de RP 2,32
Quanto mais resolvo problemas mais aprendo os contetdos curriculares 3,80
Algumas disciplinas priorizam o trabalho a partir de problemas 2,10

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Na andlise desta categoria os resultados sinalizam que os alunos ndo possuem uma opinidao
sobre conhecer a Resolucdo de Problemas. Este resultado pode ser justificado em funcao de ser
uma forma de ensino e aprendizagem ainda pouco conhecida em sua vivéncia escolar, permitindo
perceber que os alunos apresentam pouco ou nenhum conhecimento sobre ela.

Sabe-se que na maioria das escolas o ensino ainda continua engessado pela transmissao de
conteuddos, em que o aluno atua de forma passiva, sem questionar e tampouco analisar sua
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importancia (SIQUEIRA; GOI, 2020). Desta forma, o trabalho com metodologias diferenciadas como
a Resolucdo de Problemas visa proporcionar uma mudanga gradual na maneira de ensinar,
buscando conduzir a educagao a sua finalidade de formacgao e de desenvolvimento integral.

Conforme Pozo (1998) a metodologia de Resolugdao de Problemas propicia ao aluno criar
estratégias na busca de solucdo para os problemas, dando-lhes a oportunidade de utilizar seus
conhecimentos prévios para construir novos significados.

Nas assertivas quanto a aprender utilizando e Resolugdao de Problemas, pesquisar para
resolver problemas e aprender melhor resolvendo problemas, os escores se aproximaram de 4,
mostrando que os alunos mesmo nao possuindo conhecimento da metodologia, concordam que
podem aprender melhor. Quanto ao questionamento de os livros didaticos utilizarem problemas
para trabalhar a disciplina de Quimica, as respostas ficaram proximas ao escore de 3 indicando que,

apesar de alguns professores utilizarem-se deste material didatico para suas aulas, os alunos ndo
costumam analisa-lo, acreditando ser fun¢do do professor, na maioria das vezes s6 respondem os
exercicios solicitados de forma mecanica ou aguardam pela resposta dos professores.

A este respeito Ferreira et al. (2017) apresentaram um artigo que teve com objetivo
conhecer como os livros de Quimica indicados pelo Plano Nacional do Livro Didatico (PNLD) triénio
2015/2017 estdo trazendo suas questdes e se estas utilizam a metodologia da Resolucdo de
Problemas, como conclusdo salientam que a quantidade de exercicios envolvendo Resolug¢do de
Problemas, com o objetivo de instigar a capacidade de argumentacdo, fundamentais ao processo
de efetivacdo do conhecimento, ainda é pequena se comparada a quantidade de exercicios
presentes.

Apesar de os alunos ndo possuirem um conhecimento amplo da metodologia de Resolucao
de Problemas, suas respostas apontam que trabalhar com problemas pode leva-los a envolver-se
com a pesquisa, na busca de respostas para resolvé-los. J& na questdo sobre os professores
trabalharem com a metodologia de Resolu¢do de Problemas, as respostas sdao bem claras
mostrando que os alunos discordam deste fato. Segundo Bruner (2008), o potencial intelectual é
desenvolvido por meio da Resolucdo de Problemas e das iniciativas a pesquisa, mas na maioria das
escolas esta forma de ensino ndo é estimulada, pois os alunos recebem a informacdo pré-
determinada, ndo sendo encorajados a buscar suas proprias respostas para resolver um dado
problema.

De acordo com as respostas também fica claro que os estudantes acreditam na Resolucao
de Problemas como uma forma de potencializar a aprendizagem. Por outro lado, quando algumas
componentes curriculares priorizarem a aprendizagem através de problemas o escore mostra que
os alunos discordam desta afirmativa ja que grande parte dos professores utilizam estratégias de
ensino tradicionais em suas aulas, nao trabalhando com metodologias diferenciadas. Esses dados
corroboram com os resultados da pesquisa de Goi (2014), Medeiros (2019) e Siqueira e Goi (2020).

Por meio da analise do Questiondrio Inicial, pode-se perceber que os alunos, apesar de
possuirem um conhecimento prévio sobre o conteudo abordado que, segundo enuncia Ausubel
(1978), é aquilo que o aprendiz ja sabe e que influencia sua aprendizagem, ndo conseguem articular
os conceitos cientificos com os problemas reais. Esse resultado pode estar relacionado a falta de
contextualizacdo dos conteldos trabalhados, o que contribui para o distanciamento entre a ciéncia
escolar e a realidade social dos estudantes.
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Pelas respostas também pode-se inferir que os alunos acreditam aprender resolvendo
problemas e, que para que isso ocorra, é necessario utilizar-se de pesquisa como alternativa de
encontrar resultados. Corroborando com este resultado o artigo apresentado por Freire e Silva
(2011) defende a utilizagdo da Resolugao de Problemas, apontando que esta contempla os objetivos
da formacgdo bdsica e superior, os quais consistem em levar o aluno a interpretar e enfrentar
problemas ou situacdes- problema utilizando-se de procedimentos caracteristicos da atividade
cientifica, além de proporcionar o conhecimento de conceitos cientificos e desenvolver a
criatividade.

Andlise do Questionario Final

O objetivo deste questionario foi averiguar as opinides dos estudantes em relagdao ao
desempenho das aulas de Quimica utilizando a metodologia de Resolugdo de Problemas. Através
dos resultados pode-se, de forma critica, conhecer aspectos relacionados a construcdo do
conhecimento através das aulas procurando corrigir eventuais falhas e melhorar a qualidade do
ensino pela pesquisadora.

Para a analise do questionario final organizou-se os resultados por tematicas, sdo elas: (i)
Quanto aos problemas sugeridos; (ii) Trabalhos orais e escritos; (iii) O trabalho através da Resolugao
de Problemas; (iv) Autoavaliacao.

(i) Quanto aos Problemas Sugeridos

Na literatura sdo encontradas varias classificacbes para os tipos de problemas, conhecer
estas classificagcdes torna-se importante para que sejam definidos os objetivos que se pretende que
os alunos alcancem nesse trabalho. Nesta otica, para a andlise desta categoria as assertivas
aplicadas e seus escores encontram-se na Tabela 3.

Tabela 3 - Quanto aos problemas sugeridos

Assertivas Escore
Foram de facil compreensao 2,30
Os dados para a resolugdo dos problemas ndo necessitaram de pesquisas 2,00
A linguagem utilizada foi de dificil compreensdo 2,30
Pesquisei muito para chegar a estratégias adequadas 3,86
O grupo compreendeu o problema, sem grandes dificuldades 2,30
Os problemas exigiram pouco raciocinio 2,13

Fonte: Elaborado pelas autoras.

As respostas incluidas nesta categoria indicam que os estudantes enfrentaram dificuldades
para compreender os problemas, embora tenham afirmado que a linguagem utilizada nao foi de
dificil entendimento. Mesmo assim, foi necessario recorrer a pesquisas e articular estratégias
adequadas para soluciond-los, uma vez que os problemas demandavam raciocinio, debates em
grupo e orientacOes da pesquisadora. Nesse contexto, Echeverria e Pozo (1998) destacam que um
problema é considerado como tal justamente porgue ndo se dispde de procedimentos automaticos
para sua resolugao.

Nesta otica, percebe-se que a Resolucdo de Problemas requer tempo, pesquisa e dedicacao.
E necessario fazer com que o aluno saia do habitual, e esteja disposto a realizar novas descobertas
(SMOLE, 2008). A Resolucdo de Problemas, portanto, ndo deve ser vista como uma situagao simples
gue busca somente uma resposta de forma rdpida, mas sim como uma situacdo que coloca o
resolvedor diante de uma série de decisdes a serem tomadas para alcan¢ar um objetivo delimitado
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por ele mesmo ou que lhe foi proposto, e com o qual ele pode envolver-se e interagir. A sala de
aula, nesta perspectiva, precisa ser um local destinado ao pensar, um local que instigue a
curiosidade, que promova a troca de experiéncias e que proporcione aos professores e alunos
caminhar juntos, na busca de novas informac¢des e no desenvolvimento de estratégias para
Resolugdo de Problemas.

Segundo Polya (2006), para resolver problemas, é fundamental compreender previamente
a tarefa, o que vai além da simples interpretacdo da linguagem, envolvendo a assimilacdo da
situagdao de modo a despertar a motivagao para buscar solugdes. Assim, entende-se que incorporar
de forma rotineira a metodologia de Resolug¢ao de Problemas nas atividades escolares pode facilitar
a compreensao dos problemas apresentados, possibilitando que os alunos os resolvam de maneira
mais clara e relevante.

(ii) Trabalhos Orais e Escritos
Percebeu-se que ndo foi uma tarefa facil para os alunos a leitura, a interpretacao dos
problemas, a escrita dos momentos vivenciados durante o trabalho e a apresentagdo destes para
os colegas. Para isso, é necessario compreender o que estd sendo lido, relacionando-o com os
conhecimentos prévios, de modo a descrevé-lo e assim captar seu significado. Segundo Neves
(2011, p.45):
Representar e ler este mundo tem uma amplitude maior que entender os conceitos
cristalizados pela linguagem cientifica. Implica, isto sim, perceber a ciéncia- linguagem
cientifica como um recorte da realidade que deve ter um compromisso com o todo,
estabelecendo relagdes significativas com as demais formas de ler este mundo.
Destaca-se a importancia de compreender o conhecimento cientifico ndo como uma
representacdo absoluta da realidade, mas como uma dentre varias formas possiveis de interpreta-
la. A linguagem cientifica, embora essencial para a sistematizacdo e comunicacdo do saber
produzido pela ciéncia, representa um recorte especifico do mundo, pautado por métodos, ldgicas
e objetivos proprios. Assim, "representar e ler este mundo" vai além da mera apreensdo de
conceitos cristalizados ou férmulas estabelecidas; implica reconhecer que o conhecimento cientifico
deve dialogar com outras formas de saber e de leitura da realidade, como as culturais, sociais e
subjetivas. Na Tabela 4 estdo elencadas as assertivas sobre os trabalhos orais e escritos.
Tabela 4 - Quanto aos trabalhos orais e escritos

Assertivas Escore
Auxiliaram na compreensao dos problemas sugeridos 3,96
Senti dificuldades em expor o meu pensamento para o grupo 3,76
Acho importantes os trabalhos/ relatérios descritivos, pois ajudam na 2,93
compreensao do problema
Os relatdrios seguem o mesmo esquema que adotavamos antes desse trabalho 2,00

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

As respostas apresentadas indicam que os trabalhos orais e escritos podem auxiliar na
compreensao dos problemas, e que os alunos apresentaram dificuldade em expor ao grupo seus
pensamentos. Eles ndo possuem um posicionamento sobre existir necessidade ou ndo de
apresentacdes orais ou relatdrios ap6s a Resolucdo de Problemas, este resultado pode ser alusivo a
nao estarem acostumados a escrever relatorios.
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Frente a estas respostas torna-se importante destacar que a escrita é considerada como uma
habilidade que contribui para que o aluno possa manifestar e também desenvolver seu pensamento
critico. A elaboragdo de relatérios apds a realizagdao de atividades praticas pode levar os alunos a
construcao do conhecimento cientifico. Segundo argumentam Rivard e Straw (2000), a escrita é um
instrumento que propicia a criacdo de um sistema conceitual coerente, ja que o discurso oral é
altamente flexivel, enquanto a escrita requer uma posicdo ldgica e reflexiva, exigindo maior esforco
cognitivo por parte do aluno.

(iii) O Trabalho Através da Resolugcao de Problemas

Acredita-se que a ciéncia se desenvolve a partir da solugdo de problemas (LAUDAN, 1977).
Portanto, o ensino principalmente da area das Ciéncias da Natureza, pode ser pautado na
Resolugdo de Problemas, ja que se torna emergente a necessidade de preparar os alunos para
enfrentar diferentes situacdes, sabendo agir e posicionar-se frente a elas.

Sob essa perspectiva, pode-se inferir que um dos objetivos da Resolucdo de Problemas nos
curriculos de Ciéncias é promover a aprendizagem, permitindo que os alunos compreendam os
processos cientificos e a natureza das ciéncias, utilizando esse conhecimento para formular e
resolver diversas situacées. Para alcangar essa meta, é fundamental que a escola ofereca condicdes
adequadas, trabalhando com problemas e valorizando aspectos sociais que facilitem a introducao
dos conceitos curriculares. Na Tabela 5 encontram-se os escores com as assertivas aplicadas sobre
a Resolucdo de Problemas.

Tabela 5 - Quanto ao trabalho através da Resolucdo de Problemas

Assertivas Escore
Foi um trabalho de dificil compreensdo 3,92
Parece que pouco contribui para a minha aprendizagem 2.20
Senti muitas dificuldades em compreender o trabalho através de problemas experimentais 2,25
O tempo foi suficiente para realizarmos as atividades 2,30
Esse trabalho foi muito diferente do que estdvamos habituados a realizar 4,35
Percebi que esse trabalho pode ser significativo para uma melhor compreensdo das aulas 3,86

experimentais

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

Os resultados tabulados nesta categoria sinalizam que os alunos tiveram dificuldade em
compreender os problemas, possivelmente porque ndo costumam trabalhar com tarefas que
necessitam de interpretacao, eles concordam que esta estratégia de ensino difere das demais ja
trabalhadas durante o ano letivo. Esses mesmos resultados ja foram evidenciados em outras
pesquisas, como Goi (2004, 2014) e Medeiros (2019).

Quanto ao tempo destinado as atividades, apontam ndo ser o suficiente, esta resposta
possivelmente deve-se ao fato de que sdo poucas horas aulas semanais destinadas a disciplina de
Quimica (3 periodos de 45 minutos cada) e alguns em momentos separados, necessitando algumas
vezes da utilizacdo de tempo extraclasse para que as atividades de pesquisa e experimentais possam
ser concluidas. Apesar disso, os alunos apontaram que o trabalho foi significativo e possibilitou
maior compreensdo tanto das leituras como das atividades experimentais realizadas. As aulas
experimentais podem proporcionar aos alunos momentos de observacdo, discussao, reflexao,
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construcdo e reconstrucdo de conhecimentos para tornd-los capazes de entender, avaliar e
posicionar-se em um mundo que estd em constante transformacdo. A utilizacdo de atividades
experimentais pode ser considerada como um recurso importante, favorecendo um ensino mais
dinamico e atrativo melhorando a compreensado de conteudos e conceitos pelos estudantes.

Pelas respostas apresentadas pode-se perceber que trabalhar utilizando como metodologia
a Resolucdo de Problemas requer maior protagonismo, esforco, participacdo, e comprometimento
dos alunos, o que também foi evidenciado na pesquisa de Piccoli et al. (2015, p.7) quando
descrevem que “a utilizagdo da estratégia didatica da Resolugdo de Problemas faz com que o aluno
conduza sua aprendizagem e o professor torne-se um orientador e ndo o detentor de todo o
conhecimento”, o que a diferencia de outras formas de ensino baseadas na passividade, varias
vezes vivenciada nas escolas durante o processo de aprendizagem. Ao se trabalhar com esta
metodologia necessita-se de maior tempo de aplicacdo, preparo das atividades e maior dedicacao
do professor durante seu desenvolvimento (MEDEIROS, 2019, SIQUEIRA; GOI, 2020, 2014, GOI et
al.,, 2021). Conforme destacam Echeverria e Pozo (1998, p.15) “O verdadeiro objetivo final da
aprendizagem da solu¢do de problemas é fazer com que o aluno adquira o habito de propor-se
problemas e de resolvé-los como forma de aprender”. Mesmo com algumas limitagdes que podem
dificultar um pouco o trabalho com esta metodologia é possivel perceber que quando se ensina
através de problemas busca-se que os alunos utilizem seus conhecimentos e também que apliquem
procedimentos que |Ihes possibilitem superar desafios.

(iv)  Autoavaliagao

Segundo Lopes (1994, p. 115), utilizar-se da autoavaliacdo no final da Resolucdo de
Problemas é oportuno, pois ajuda o aluno a reexaminar o que aprendeu, ou ainda a observar falhas
e criar estratégias para melhorar o trabalho. E nesta etapa que o professor pode fornecer critérios
para o aluno avaliar o trabalho realizado e se autoavaliar. Para Lopes (1994), esses critérios sao
indispensaveis na medida que o aluno faz uma retrospectiva da sua caminhada. Os critérios aos
guais o pesquisador se refere estdo relacionados as dificuldades no inicio da resolucdo; a percepcao
do caminho mais correto para resolver a situacdo; ao tipo de erros cometidos; aos conceitos que
devem relacionar para serem capazes de resolver o problema; aos critérios usados para garantir
gue a suaresolucdo estava correta e o que aprenderam com o problema (GOI, 2004). Assim, a Tabela
6 apresenta os escores tabulados sobre as assertivas que se referem a autoavaliacao.

Tabela 6 — Autoavaliacdo

Assertivas Escore
As atividades motivaram-me para a Resolucdo dos Problemas 3,70
Acredito que desperdicei o tempo dedicado ao trabalho sobre Resolug¢do de Problemas 3,65
Tenho a impressdo de que a cada aula aprendi novos conhecimentos 3,95
Colaborei com o grupo, assumindo de forma responsavel todos os problemas 3,80

Fonte: Elaborado pelas autoras.

As respostas apontam que os alunos se sentiram motivados para resolverem os problemas.
Este resultado pode estar relacionado a forma com que os problemas foram apresentados,
utilizando se de folhas coloridas, infograficos e questdes problematizadoras e, também, por
apresentar uma metodologia diferenciada em que tiveram que envolverem-se na busca por
resultados. Os escores também revelam que foi possivel construir novos conhecimentos, apesar de
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alguns grupos ndo aproveitarem satisfatoriamente todo o tempo destinado a Resolucdo de
Problemas. Sinalizam que trabalharam em equipe de forma colaborativa.

Dessa forma, pelas respostas apresentadas no Questionario Final pode-se perceber que os
alunos tiveram dificuldades em entender os problemas apresentados, acreditam na potencialidade
dos trabalhos orais e escritos para facilitar a aprendizagem, ndo estdo acostumados a trabalhar com
a metodologia de Resolucdo de Problemas, mas consideraram o trabalho com potencial para ser
realizado em equipe e de forma significativa que, conforme Ausubel (1978), é aquele que apresenta
sentido para o aluno. Estas respostas permitem inferir que apesar das dificuldades que foram
encontradas no percurso, a maior parte dos alunos estava empenhada e disposta a concluir as
etapas do trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados deste estudo indicam que, embora a metodologia de Resolucdo de Problemas
ndo constitua um recurso didatico recente, com registros de sua aplicacdo anteriores a década de
1970, os estudantes participantes demonstraram desconhecimento prévio dessa abordagem. Nesse
sentido, sua aplicacdo configurou-se como uma experiéncia inovadora no contexto escolar,
promovendo um processo de constru¢do do conhecimento mais cooperativo e reflexivo.

A utilizacdo de questiondrios como instrumento metodolégico mostrou-se eficaz,
permitindo a produc¢do de dados relevantes para a pesquisa. Quando adequadamente elaborados,
com perguntas claras e bem direcionadas, esses instrumentos permitem a coleta padronizada de
dados, asseguram o anonimato dos participantes e contribuem para a obtenc¢do de informacdes
mais precisas. Dessa forma, o uso dos questiondrios foi decisivo tanto para orientar o
desenvolvimento da pesquisa quanto para subsidiar o planejamento de intervengdes pedagdgicas
mais alinhadas aos objetivos propostos.

As respostas do Questionario Inicial permitiram identificar os conhecimentos prévios dos
estudantes sobre o contetdo abordado, bem como evidenciaram dificuldades recorrentes, como a
contextualizacdo dos conceitos e a sua aplicacdao em situagdes do cotidiano. Ja as respostas ao
guestionario final sugerem que a apresentagdao de um problema bem formulado pode estimular o
engajamento discente, mobilizando estratégias de pesquisa, memdria, resolucdo colaborativa e
construcdo de sentido.

Adificuldade de expressar ideias, argumentar e registrar os préprios pensamentos ainda leva
muitos estudantes a adotarem uma postura passiva, esperando por respostas prontas. A Resolugao
de Problemas, nesse contexto, apresenta-se como uma estratégia capaz de romper com essa ldgica,
ao incentivar a autonomia e a responsabilidade do aluno no processo de aprendizagem. As
respostas obtidas também indicam que os participantes percebem a abordagem investigativa como
uma possibilidade concreta de melhoria na qualidade do ensino, por favorecer a colaboracdo, o
protagonismo e a valorizagcdo do pensamento critico.

Por fim, observa-se que a proposta desta pesquisa contribuiu para a ressignificacdo da
disciplina de Quimica pelos estudantes, que passaram a enxerga-la ndo apenas como um conjunto
de formulas e definicGes a serem memorizadas, mas como um saber aplicavel a situa¢des cotidianas
e socialmente relevantes.
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RESUMO

Este artigo apresenta resultados da aplicagdo da metodologia de Resolugdo de Problemas com alunos do 12 Ano do
Ensino Médio, na componente de Quimica, em uma escola publica de Cagapava do Sul (RS). Trata-se de um recorte de
uma dissertacdo de mestrado, com base na andlise de dois questionarios: o Inicial, voltado a verificagdo de
conhecimentos prévios sobre separagdo de misturas e sobre a prépria metodologia; e o Final, destinado a avaliagdo da
experiéncia apos a aplica¢do da proposta. Os dados foram analisados por meio da Escala de Likert. As respostas indicam
que os estudantes reconhecem o valor da resolugao de Problemas para a aprendizagem, desde que aliada a pesquisa.
Também apontam dificuldades na compreensdo dos problemas propostos e destacam a importancia de atividades orais
e escritas nesse processo. Apesar de ndo estarem familiarizados com a metodologia, os alunos consideraram sua
aplicagdo viavel e relevante para o ensino de Quimica.

Palavras-chave: Ensino de Ciéncias; Metodologia Ativa; Educac¢do Basica.

RESUMEN

Este articulo presenta y discute los resultados obtenidos de la implementacion de la metodologia de Resolucién de
Problemas con estudiantes del 12 afio de secundaria en el componente de Quimica de una escuela publica del municipio
de Cacapava do Sul, RS. Esta actividad es un extracto de un trabajo de grado de maestria y presenta el andlisis de dos
cuestionarios, el inicial, para verificar los conocimientos previos de los estudiantes sobre la separacion de mezclas y la
metodologia de Resolucion de Problemas, y el final para analizar el trabajo basado en la implementacién de la
Resolucion de Problemas en la Ensefianza de la Quimica. Los datos arrojados por los cuestionarios fueron analizados
mediante la Escala Likert y posteriormente analizados. De las respuestas a los cuestionarios se desprende que los
estudiantes creen que aprenden resolviendo problemas y que para que esto ocurra es necesario utilizar la investigacidn
como alternativa a la busqueda de resultados. Otro aspecto sefialado por los estudiantes se refiere a las dificultades en
la comprension de los problemas presentados, pues creen en el potencial del trabajo oral y escrito para facilitar el
aprendizaje, ademas de resaltar que no estan acostumbrados a trabajar con la metodologia de Resolucion de Problemas,
pero consideraron que el trabajo tiene potencial para ser realizado durante las clases de Quimica.

Palabras clave: Ensefianza de las Ciencias; Metodologia Activa; Educacidn Basica.
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