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Resumo: O objetivo desse artigo ¢ promover uma reflexao sobre o atual panorama de crise
econdmica e a sua interconexdo com a filmografia do fim da década de 2010. Admitindo que
as artes refletem o espirito de uma época, além de serem instrumento gerador de reflexdo e
problematizag¢ao de diversos saberes, torna-se possivel estabelecer pontos de didlogo entre os
efeitos das novas relagcdes de trabalho precario na era da wuberizagdo e o retrato da
problematizacao desse fendmeno no filme “Vocé Nao Estava Aqui” (Sorry We Missed You,
na versdo original) (2019), do diretor Ken Loach. Com base nas novas tendéncias de
precarizagdo do trabalhador, analisadas sob a perspectiva do Brasil, argumentamos que ambos
os cendrios sdo dialdgicos a medida em que, apesar das diversidades sociais, econdmicas €
culturais, incorporam elementos de similaridade no bojo das dinamicas capitalistas atuais.
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Una década de crisis: dialogos entre la precariedad del trabajador y el
retrato del deterioro social en la pelicula "Sorry We Missed You" (2019)

Resumen: El objetivo de este articulo es promover una reflexion sobre el panorama actual de
la crisis econdmica y su interconexion con la filmografia de finales de la década de 2010.
Admitiendo que las artes reflejan el espiritu de una época, ademas de ser un instrumento que
genera reflexion y problematizacion de diversos conocimientos, es posible establecer puntos
de didlogo entre los efectos de las nuevas relaciones laborales precarias en la era de la
uberizacion y la representacion de la problematizacion de este fenomeno en la pelicula "Sorry
We Missed You" (2019), del director Ken Loach. Con base en las nuevas tendencias de
precariedad del trabajador, analizadas desde la perspectiva de Brasil, sostenemos que ambos
escenarios son dialdgicos ya que, a pesar de las diversidades sociales, econdmicas y
culturales, incorporan elementos de similitud en relacion a la dinamica capitalista actual.
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A decade of crisis: dialogues between the precariousness of the worker and
the portrait of social deterioration in the film “Sorry we missed you” (2019)

Abstract: The objective of this article is to promote a reflection on the current panorama of
economic crisis and its interconnection with the filmography of the end of 2010’s. Admitting
that the arts reflect the spirit of an era, besides being an instrument that generates reflection
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and problematization of diverse knowledge, it becomes possible to establish points of
dialogue within the effects of the new precarious work relationships in the era of uberization
and the portrayal of this phenomenon in the film “Sorry we missed you” (2019), directed by
Ken Loach. Based on the new trends of precariousness of workers, seen from the perspective
of Brazil, we argue that both scenarios are dialogical, despite social, economic and cultural
diversities, as they incorporate elements of similarity of the current capitalist dynamics.

Keywords: job relations; cinema and international relations; economic crisis.

Introducio

As relagdes sociais, em sua interseccdo com o mundo do trabalho, s3o marcadas por
contextos de menores ou maiores estremecimentos nas sociedades capitalistas. Ainda que a
natureza predatdria e dialética seja um pressuposto inerente ao capitalismo, os periodos de
relativa estabilidade, marcados pelo atingimento de pleno emprego, geragao e reconhecimento
de direitos sociais, alargamento das iniciativas publicas, investimentos estatais ¢ incremento
de politicas de valorizagdo salarial e distribuicao de renda, sdo diametralmente confrontados
por ciclos de maior instabilidade, que dao espaco a crises econdmicas, enormes taxas de
desemprego e informalidade de trabalho, estagnagdo produtiva, politicas de austeridade e de
retraimento da capacidade investidora do Estado, desvalorizagdo salarial, extingdo de direitos
e flexibiliza¢do das normas trabalhistas, aumento da desigualdade social e perda do ambiente
favoravel a promogao de politicas em prol dos trabalhadores.

Nao hé duvidas de que este ultimo cendrio se reflete na América Latina do limiar dos
anos 2020. A deflagragdo da crise financeira de 2008/2009, originaria dos Estados Unidos da
América (EUA), e a consequente socializagdo de seus prejuizos econdmicos mais
evidentemente a partir de 2010, aliados a um conjunto de decisdes politico-econdmicas na
esfera doméstica, tém ocasionado quadros de recessdo econdmica, instabilidade politica e
inseguranca juridica, principalmente, na periferia do sistema internacional. Adicionam-se
ainda dois elementos que reforcam o cendrio de crise a partir de 2015: a intensificagdo da
crise venezuelana e o recrudescimento das forgas politicas ultraliberais. No Brasil, a ruptura
democratica de 2016 amplia o espago para uma guinada a direita, com o governo de Michel
Temer (2016-2018) pavimentando o caminho das reformas liberais que galgam outro degrau
ja no primeiro ano da gestao Jair Bolsonaro (2019).

Partindo desse pano de fundo de instabilidade e sobreposicdo de crises, a intengao
deste artigo ¢ refletir sobre os novos elementos de precarizagao do trabalhador que despontam
mais evidentemente a partir da segunda metade da década de 2010, analisando-os a partir da

interface de representacdo desses fendomenos no cinema do final da década. Para tanto, a
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analise estd centrada no filme intitulado “Vocé ndo estava aqui™, langado em 2020, dirigido
pelo cineasta inglés Ken Loach. Em um primeiro momento, questiona-se qual tipo de relagao
pode guardar entre um roteiro que narra o cotidiano de uma familia britanica e o panorama da
crise do trabalho, objeto deste estudo. Durante o artigo, no entanto, conforme aprofundamos
nas camadas da anélise filmica, acessamos um minimo denominador comum valido para essa
discussdo e que demonstra os pontos de aproxima¢do que tem como base os efeitos do
capitalismo financeiro na vida dos trabalhadores.

Assim sendo, o elo comum em ambos ¢ o fendmeno da precariza¢do do trabalhador
impulsionada pelas novas relagdes sociais geradas a partir dos modelos econdmicos
tecnologicamente inovadores das plataformas virtuais de servigos de transporte e entrega
(delivery). A essas novas dinamicas descentralizadas de exploragdo capitalista sao dados
nomes variados: economia do compartilhamento (JOHN, 2013) economia do acesso
(BARDHI; ECKHARDT, 2012), wuberizagdo do trabalho (SLEE, 2017; GAIA, 2018),
appficacdo (GERHARD; SILVA JUNIOR; CAMARA, 2019). A despeito dos conceitos e 0s
significados que implicam, a abordagem do tema ¢, aqui, guiada menos pela taxonomia € mais
pela critica as relagdes que esses processos engendram perante a classe trabalhadora.

No Brasil de elevado desemprego e de profunda crise economica e politica, essas
plataformas se tornaram sinénimo de precarizacdo de trabalho ao reforcarem uma triade
perversa: baixa remuneracdo, baixas condi¢des de trabalho e frageis vinculos trabalhistas.
Essas novas modalidades de contratagdo por aplicativos de smartphones t€m servido de meio
para a transferéncia dos riscos de empreendimentos dos titulares desses aplicativos para seus
“colaboradores” e o esquivamento de responsabilidades legais que seriam inerentes as
relacdes empregaticias subordinadas (GAIA, 2018).

Com a andlise filmica, buscamos, entdo, evidenciar o papel do cinema enquanto
instrumento que propicia construir, mediante representacdo audiovisual, vinculos de
aproximagdo ¢ de identificagdo entre realidades tdo diversas. Em “Vocé ndo estava aqui”, a
trama ¢ desenvolvida no contexto pds-crise de 2009 e relata a degradagdo dos vinculos
afetivos de uma familia cujos provedores (pai e mae) sdo submetidos a duas modalidades de
trabalho precario que surgem como Unica alternativa ao desemprego massivo e a corrosao dos
direitos sociais.

Desse modo, a problematizacdo pode ser colocada assim: até que ponto a linguagem
cinematografica ¢ capaz de representar fidedignamente e de criticar os efeitos das dindmicas

capitalistas globais que afetam, em maior ou menor grau, os trabalhadores e trabalhadoras

4 Titulo traduzido para o publico brasileiro, do original, em inglés, “Sorry, We Missed You”.
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oriundos de sociabilidades tdo diferentes? A defesa do didlogo intertextual entre as duas
modalidades de linguagem (a analitica/cientifica e artistica/cinematografica) ¢ concebida
mediante a virada epistemolodgica propiciada pelas teorias pos-modernas e da linguistica, bem
como a insercdo que galgaram na academia a partir de 1990, em meio a reorganizagdo da
ordem internacional, e que permitiram algum nivel de abertura a abordagens mais inovadoras.
E neste contexto que ha tanto o alargamento quanto o aprofundamento do vinculo de estudos
entre a linguagem audiovisual e as humanidades como um todo.

Por conseguinte, o artigo estd estruturado da seguinte forma. Primeiramente,
discutiremos as dinamicas de precarizagao do trabalho, apontando os principais elementos
dessa conjuntura na questdo da “uberizacdo” do trabalho. Em segundo lugar, analisamos o
papel do cinema nos estudos sociais, principalmente da area de Relagdes Internacionais, ao
passo que, em seguida, sdo tratadas as caracteristicas fundamentais do filme “Vocé ndo estava
aqui”’. Por fim, este trabalho dedica espaco para algumas reflexdes sobre a pandemia do
coronavirus (COVID-19) como um elemento imprevisivel e avassalador que tem aprofundado
a percepcao de crise generalizada, sobretudo, aos grupos sociais mais vulneraveis. Como toda
analise que se destina a tdo complexa e volatil conjuntura, os efeitos dessas novas dinamicas

deverdo ser acompanhados ao longo dos proximos anos.

1 Do global ao local: atual conjuntura de instabilidade das relacoes de trabalho

As relagdes de trabalho passaram por severas modificagdes desde o advento da era
industrial moderna e a eclosdo de franco antagonismo entre patrdes e trabalhadores. Na
Europa do século XIX, a expansao abrupta dos trabalhadores nos centros urbanos incidiu no
surgimento da “ameaca proletaria”, respondida ferozmente com a repressao aos trabalhadores
que passavam tomar parte no fendmeno da militancia proletaria em prol da “causa operaria”.

A solidificagdo do Estado liberal e sua contrapartida de mundializacdo do sistema
capitalista, a partir da metade do século XIX, colocou as elites dirigentes o desafio de pensar
outras estratégias de neutralizacdo do potencial revolucionario da classe trabalhadora,
considerando neste processo, mais evidentemente até o primeiro quarto do século XX, trés
principais eixos: ampliar progressivamente a concessdo ao sufrdgio a todos; aumentar
progressivamente a renda real das classes mais baixas, criando o que a literatura passa a
chamar de estado de bem estar social; insuflar a nocdo de identidade nacional e o

nacionalismo, como modo de subverter a luta de classe a uma luta pelas nagdes

(WALLERSTEIN, 2002).
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No Brasil, o reconhecimento formal dos direitos trabalhistas se d4 no bojo das
reformas varguistas pos 1930, transformando-se em matéria legislativa com a promulga¢ao da
Carta Magna de 1934. A garantia de uma remuneracao ao trabalhador, a proibi¢do do trabalho
a menores de 14 anos, férias anuais, a criacdo da Justica do Trabalho e de jurisdi¢do para
conflitos trabalhistas € o advento do sindicalismo (operdrio e patronal), sdo o cerne das
medidas guias das relagdes trabalhistas que passam a integrar a Consolida¢do das Leis do
Trabalho, promulgada em 1941 (GASTALDI, 2005). Enquanto o século XX sedimenta a
nog¢ao de como o Estado deve conduzir as questdes atinentes as relagdes trabalhistas, reiterada
e ampliada em alguns aspectos, no caso do Brasil, pela Constitui¢ao Cidada de 1988, o século
XXI presencia os imensos desafios do desmantelamento da espinha dorsal desse sistema.

Os impactos da crise econdmica de 2009 resultaram em diversas readaptagdes do
capitalismo global. Os grupos econdmicos mundiais buscaram alternativas de mercado que
respondessem ao panorama de profundo desemprego, alta descentralizagdo produtiva e
enorme revolugdo tecnoldgica propiciada pela web 2.0. Com a inser¢do das inovagdes
mercadoldgicas, como smartphones e tablets, a atividade econdOmica mundial experimentou
uma transformagado nas relagdes de acesso e consumo. Um dos simbolos dessa nova fase é
representado pelo UBER, uma plataforma digital voltada para o servigo de transporte a nivel
mundial. Embora tenha havido uma profusdo de novas tecnologias de mercado que se
utilizam da mesma logica e apelo desse aplicativo de transporte, o caso UBER ¢ mais
emblematico dada a sua capilaridade na sociedade.

Em sintese, sua proposta ¢ oferecer transporte acessivel e personalizado frente as
modalidades convencionais de mobilidade urbana, tais como téxis e transportes publicos.
Neste cendrio, a empresa interliga de um lado pessoas comuns que, diante do cendrio de
crescente desemprego, aspiram por uma oportunidade de extrair uma fonte extra ou até
mesmo sua unica fonte de renda. Do outro, por 6bvio, esta uma demanda de usudrios cada vez
mais exigente e diversificada.

O primeiro ponto ¢ que, no bojo da implementacdo de aplicativos de prestacdo de
servicos como o UBER, esta a alteracdo espacial do trabalho, apartada da estrutura fisica da
empresa, o que induz a percep¢do de ampliacdo da liberdade do trabalhador para execugao de
suas atividades, desenvolvendo uma cultura que o incute a falsa impressao de autonomia total.
Contudo, a empresa constantemente desenvolve mecanismos de intensificagdo do controle da
forga de trabalho, exercendo sobre o condutor uma grande pressao psicologica relacionada ao
sistema de avaliagdo que o usudrio do aplicativo faz ao final da corrida, resumindo toda sua

experiéncia em uma nota de uma a cinco estrelas.
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A reorganizacao da forma de produgdo capitalista objetiva reduzir custos necessarios a
producdo de servigos. Deste modo, outro mecanismo empregado consiste em transferir para o
trabalhador a responsabilidade pela aquisicdo dos meios necessarios a producao, como, por
exemplo, a despesa com aquisi¢do de automovel, combustivel, manutencdo e limpeza. Este €,
inclusive, um elemento central do roteiro de “Vocé ndo estava aqui” a ser desbravado adiante.

Cientes desses efeitos colaterais, essas plataformas criam constantes estimulos em
termos de competitividade para que o trabalhador permaneca trabalhando pelo maior nimero
de horas possivel ou que evite a recusa de solicitagdes de servigo, sob pena de sua desativagao

do aplicativo. Neste sentido,

O efeito liquido ¢ a individualizac@o dos salérios e o incremento da competi¢ao entre
trabalhadores, além da percepcao distorcida de que tal ganho ¢ o correspondente fiel
do esforco empreendido por cada uma em sua especificidade produtiva, entendido
aquele como o conjunto agregado e indissociavel, na pessoa, de varios componentes:
dispéndio de energia, cuidado, treinamento, dedicagdo e investimento subjetivo na
execugdo da tarefa. (MELLO e SILVA, 2010, p. 65).

Nesta senda, a precariedade da atividade laboral esta intrinsecamente ligada ao risco
da atividade laboral. Entretanto, este risco, comumente atribuido ao empregador, transfere-se,
quase em sua totalidade, para o condutor. Por consequéncia, o trabalho torna-se sindbnimo de
incerteza para o motorista que, sentindo-se ainda mais solitario, se vé fragilizado a associar-se
com os demais trabalhadores de sua classe na busca de possibilidades de mudanga.

Um outro fator de precarizacao ¢ o tempo despendido. O calculo do valor trabalhado
ndo estd ligado ao tempo despendido naquela fun¢do, mas sim quanto a produgdo. Ou seja,
independentemente do tempo ou esfor¢o gasto, o que € contabilizado ¢ apenas o tempo com o
passageiro dentro do veiculo, o que indiretamente estimula motoristas a cumprirem
extenuantes jornadas de trabalho, como ¢ o caso de Nobre, motorista de aplicativo que
trabalha de 12 a 18 horas por dia, sete dias por semana (PUTTI, 2019). O excesso de horas
trabalhadas leva, no decorrer do tempo, a fadiga e a deterioragdo psicologica do condutor,
aumentando os riscos a ele, ao cliente e a mobilidade urbana em geral.

Um ponto importante nesse debate ¢ o amplitude que essas novas tendéncias globais
de precarizagdo encontram em paises de afrouxamento legal e desemprego profundo como o
Brasil. Em um dos estudos observados, os aplicativos iFood, Uber € Rappi seriam os maiores
empregadores do pais caso representassem uma sé empresa, uma vez que juntos intermediam
ofertas de trabalho para mais de 4 milhdes de pessoas, entre motoristas e entregadores
(PUTTI, 2019). Por outro lado, enquanto os trabalhadores vinculados a essas plataformas

aceitam condi¢des degradantes de trabalho para garantia de sobrevivéncia, essas empresas
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garantem aportes milionarios (ou at¢é mesmo bilionario, como ¢ o caso do Uber) e j& miram
em expansiva internacionalizagao.

No Brasil, um somatorio de crises que passam a despontar mais nitidamente a partir de
2013 - crise econdmica, crise de governabilidade politica e crise de convulsionamento popular
— galgando seu climax em 2015 e 2016, criaram no pais um ambiente propicio para a
aceleracdo de reformas liberalizantes na economia, das quais destacam-se as Reformas
Trabalhista ¢ da Previdéncia, destinadas a tornar a estrutura econdmica produtiva “mais
liberal, eficiente e pragmadtica” (CYSNE, 2018), ou seja, com uma roupagem mais
“modernizadora” para o mercado financeiro ¢ uma retdrica mais alinhada aos paises ricos da
Organizacao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), com o qual o Brasil
tem buscado se associar desde 2017.

No entanto, o conjunto de medidas reformistas ndo tem se traduzido em melhorias
concretas na vida dos trabalhadores. O Pais assiste a piora do seu quadro social: alto nimero
de desempregados, a elevacao dos vinculos informais de trabalho, corte de investimentos em
programas sociais, bem como em pesquisa ¢ educacao. Esse panorama propicia um ambiente
fértil para a massiva expansao de modalidades de trabalho precério.

As bases que preconizam as reformas atuais na economia brasileira sdo langadas ainda
em 2015 pelo partido Movimento Democratico Brasileiro (MDB), na antessala do processo
que destituiu a presidente Dilma Rousseff. O documento “Uma Ponte para o Futuro”, espécie
de plano de metas do governo Michel Temer, abriu o jogo acerca dos interesses de
liberalizagdo econdmica e enxugamento do Estado pretendidos pela plataforma politica que
ascendeu ao poder definitivamente em 2016. Aquela altura, o programa governamental de
Temer demonstrou que o curto periodo de pouco mais de 2 anos de governo ndo foi
impeditivo para o grau de mudangas observadas no Brasil.

A “PEC do teto”, como ficou conhecida a proposta de emenda constitucional, acabou
com as vinculagdes constitucionais que obrigavam a destinacdo de gastos em areas como
satde e educacdo. Houve o fim da indexacdo para reajuste de salarios e grande parte dos
beneficios assistenciais e a descontinuidade da politica de valorizacao real do salario minimo.
Além disso, na darea trabalhista, as reformas permitiram que convengdes coletivas se
sobrepusesse as normas legais a partir da criagdo de dispositivos de flexibilizagao das leis.

A chegada de Jair Bolsonaro (PSL) a presidéncia da Republica ¢ um fator que tem
implicado a continuidade e o aprofundamento dessas reformas, principalmente no que diz
respeito a deterioracdo dos direitos trabalhistas e previdenciarios estabelecidos no marco da

Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e da Constituicdo Cidadi, de 1988. E valido
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reiterar que a CLT, editada em ultima versdao no ano de 1943, representou fundamental
instrumento de impulsdo da legislagdo trabalhista desde sua criagao.

Nesse contexto, a Reforma Trabalhista (le1 de n° 13.467 de 2017), foi responséavel por
fazer mudancas significativas na CLT e nas relagdes de trabalho de modo geral, com a
promessa do governo de Michel Temer (MDB) de minimizar os efeitos da crise econdmica e
de geracdo de empregos. Apos mais de 2 anos da reforma, no entanto, essas premissas sao
amplamente questionadas, uma vez que a leve baixa na variacdo do emprego entre 2017 e
2019 esta relacionada ao aumento crescente do trabalho informal® e da taxa de desalento (ou
seja, a parcela de pessoas que desistiram de procurar trabalho devido a falta de perspectivas).
Esse movimento ¢ ainda consubstanciado no pais pela ampliacdo das modalidades de contrato
temporario € o aumento do trabalho intermitente, que ¢ um regime, instituido pela reforma
trabalhista, que permite a remuneracdo do empregado por horas trabalhadas, extinguindo,
assim, a necessidade de estabelecimento de uma jornada minima de trabalho.

Essas mudangas tiveram impacto na forma de contratagdo do trabalhador, oferecendo
ao lado mais forte dessa relagao, o patrdo, maior liberdade de negociagdo (ou imposicao?) das
clausulas contratuais. Trata-se expressamente da prevaléncia do negociado sobre o legislado:
0 que antes era feito por meio de convengdes coletivas de trabalho, com intermediacdo dos
sindicatos, resguardando direitos e obrigagdes, passou a ser manifestado pela vontade das
partes que prevalece sobre a legislagdo.

Outra mudanga que enfraquece os direitos trabalhistas ¢ a extingdo da contribuicao
sindical obrigatoria. Essa medida fez com que muitos sindicatos fechassem as portas por
insuficiéncia financeira, deixando os trabalhadores sem representatividade sindical perante
determinado ramo de atividade, enfraquecendo-os nas reivindicagdes da categoria. O indice
de recolhimento de contribuigdes dos sindicatos no Brasil teve apds a reforma trabalhista uma
reducdo de até 90%, fazendo com que muitos sindicatos tivessem que se fundir para
sobreviver as novas dinamicas da lei (SILVA, 2019).

Em resumo, Souto Maior (2017) argumenta que:

Essa situagdo de inseguranca juridica dos trabalhadores, proporcionada pelas normas
de flexibilizacdo e pela ameaca de desemprego, acompanhadas da impossibilidade
de reagdo institucional dos trabalhadores, dada a fragilizagdo do sindicalismo e da
forga repressiva estatal, o qual atribuiu para si o papel de levar adiante o projeto
neoliberal, conduziu os trabalhadores a um estagio de submissdo ¢ os empregadores
a plenitude da soberba. Isso permitiu o advento de uma concepgdo empresarial no
sentido de que deixar de aplicar direitos ja ndo era o bastante, vez que passava a ser

5 Segundo o IBGE, trabalho informal pressupde pelo menos 5 categorias de trabalhadores: os que trabalham por
conta propria e que ndo possuem firma (caso, por exemplo, dos motoristas de aplicativo), os contratados sem
carteira de trabalho, os que sdo empregados como auxiliares em negocio da familia, os trabalhadores domésticos
e os microempreendedores que ndo sdao formalizados (ndo possuem CNPJ).
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possivel desenvolver uma forma de tratamento que assumia o carater descartavel do
trabalhador. (SOUTO MAIOR, 2017, p.36).

O quadro de precarizacdo do trabalho lanca reflexos em cadeia a véarios setores da
sociedade. A ineficiente resposta do Estado para a geragcdo de emprego e renda ao trabalhador,
aliada a precarizagdo na forma de contratacdo, tanto a arrecadagdo de contribui¢des quanto o
custeio do regime geral da Previdéncia Social restou prejudicada, ndo s6 no aspecto geral de
financiamento do sistema como um todo, mas da propria vida previdenciaria do trabalhador
que, por dilapidacdo das garantias trabalhistas outrora previstas, agora observa nao preencher
requisitos minimos exigidos para concessao de algum tipo de beneficio previdenciario, como
por exemplo, a aposentadoria.

Ademais, a Reforma da Previdéncia Social, promulgada em 12 de novembro de 2019,
trouxe uma série de modificagcdes que simbolizam esse momento de revisdo de direitos até
entdo consolidados. Dentre as mudangas estdo a alteracdo da idade minima para
aposentadorias, aliquotas de contribuigdes, extingdo de beneficios. O principal ataque da
reforma, no enquanto, estava na espinha dorsal do sistema de protecdo social elencado na
Constituicdo de 1988, que tem como principio fundamental a solidariedade, mas que sofreu
forte ameaca com a tentativa de implantagdo de um regime de capitalizacdo (cada qual
contribui individualmente para seu fundo previdenciario) pelo Governo atual.

Assim sendo, o maior legado das modificagdes trazidas por essas reformas revela-se,
de fato, na precarizagdo das relagdes de trabalho, mediante a criagdo de novas modalidades de
contratagdo com flexibilizacdo aguda dos direitos trabalhistas, menores salarios, revisdao de
direitos, condi¢des contratuais que agem no sentido de desonerar o empregador de
responsabilidades, aumento da informalidade, maior carga de trabalho, subqualificacdo dos
postos, alteragdo nas formas de contribui¢do previdenciaria e aumento da idade das

aposentadorias.

2 O papel do cinema na abordagem dos fenomenos sociais: apreensao, reflexdo e
criticidade

A publicacdo da obra “Cinema e Historia” (1977), do historiador Marc Ferro,
estabeleceu um marco importante para a utilizagdo do cinema como objeto de estudo. Desde
entdo, também as Relagdes Internacionais tém presenciado o crescimento da literatura que
propde uma interconexdo analitica entre a linguagem cinematogréfica e os estudos da area. E
o caso da primeira coletanea voltada especificamente para este tema (ZANELLA; NEVES

JUNIOR, 2015) e de outras literaturas nesse sentido de promogio do cinema como ferramenta
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de reflexdo e aproximacao das tematicas das Relagdes Internacionais (MELLO, 2015;
GOMES 2016).

H4 também publicacdes em termos de compreender o cinema como ferramenta
metodoldgica em projetos de extensdo e trabalhos de conclusdo de curso (NEVES JUNIOR;
ZANELLA, 2016); em termos de seu uso como instrumento pedagogico e de didatica
(WEBER, 2014; CUNHA et. al., 2015; ZANELLA; NEVES JUNIOR, 2017); em termos do
cinema como fonte documental e historiografica (FERRO, 1992; MORETTIN, 2003;
MELLO 2015) e seu papel como instrumento politico em determinada conjuntura histdrica
(FERRO, 1992; MELLO, 2015). Ademais, a proeminéncia dessa interseccdo de areas
reflete-se na substantiva profusdo de eventos do tipo cine-debate nas iniciaticas académicas
dentro e fora dos muros da universidade.

A despeito da miriade dessas abordagens, a literatura parte do elo comum de que o
cinema permite ampliar o campo analitico sobre determinado fendmeno — tal qual o proposto
neste trabalho —, ao passo que propicia tanto a representacdo de uma diversidade de aspectos
politicos, culturais e sociais de outros povos, quanto possibilidades de inumeros enfoques
discursivos pelos quais determinadas tematicas podem ser observadas. Além disso, em se
tratando da especificidade do estudo das relagdes internacionais, area em que se abre “literal e
figurativamente um mundo de possibilidades” (NEVES JUNIOR; ZANELLA, 2016), o
cinema atua como importante meio de aproximagdo de realidades dispares, ainda que
permeadas pelo cruzamento de olhares e dilemas especificos da natureza filmica.

Neste sentido, ha que se considerar que o cinema ndo € mero “instrumento catalisador
da sensibilidade”, como também um “articulador de uma linguagem cultural que, por sua
natureza afetiva, adentra nas possiveis relagdes humanas em seus mais diferentes campos
sociais” (CUNHA et. al., 2015).

A obra cinematografica possui um apelo artistico proprio, uma mensagem construida
para atingir determinado publico, bem como aspectos estéticos que complementam o sentido
da interlocugdo, e que esses fatores sdo destinados a gerar um certo sentido de identificagdo
na audiéncia. Além disso, esses fatores inerentes a Sétima Arte, como bem observa Cipolini
(2008), quando comprometidos com a historia oficial e os interesses regulatorios de Estado,
podem converter o cinema em um perigoso instrumento “deseducador”.

Diante das diferentes abordagens propiciadas pelas obras audiovisuais, Neves Junior e
Zanella (2016) reconhecem trés modalidades tipicas de utilizagdo do cinema: a andlise-texto,
a externo-estética € a contextualizagdo temdtica. A primeira modalidade é centrada nos

aspectos endogenos da producao e permite maior aprofundamento nos aspectos de roteiro e
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discurso em busca da compreensdao dos posicionamentos assumidos pelo filme diante da
tematica principal. J4 a segunda, externo-estética, expande a discussdo para elementos
exdgenos aos filmes, incluindo tanto os aspectos relacionados a producdo (diretores,
produtores, atores, patrocinio, tendéncias ideoldgicas etc.), quanto aqueles ligados a
informacgdes técnicas (luz, sonoplastia, efeitos visuais, enquadramento, cenografia etc.). Na
contextualizagdo tematica, por seu turno, o filme assume o papel de agente histérico e
politico, por meio do qual procura-se desbravar as percepgoes politicas e conjunto de valores
transmitidos nestas obras em relagdo a uma conjuntura historica especifica.

Neste trabalho, a énfase recai preponderantemente no recurso metodologico oferecido

pela analise-texto, uma vez que:

Neste caso, o roteiro se torna o objeto para averiguar o posicionamento da obra
sobre determinado tema, facilitando a critica. Essa alternativa permite maior
profundidade por demandar o estudo em minucias do texto e do discurso

desenvolvido, cotejando-o com a diversidade teorica das Relagdes Internacionais.
(NEVES JUNIOR; ZANELLA, 2016, p. 32).

Assim, acreditamos extrair do filme os elementos principais de retratacdo de
determinados aspectos da realidade social, a medida em que a linguagem filmica corporifica a
representacao dos fendmenos abordados, propiciando maior didatismo a analise, porém, sem
sobrepor uma obra “ficticia” aos fatos apreendidos pela realidade empirica. Desse modo, o
valor do cinema, nesta analise, constitui-se a medida em que sua utilidade oferece um
instrumento de problematizacdo de alguns aspectos da conjuntura social, politica e econdmica
da sociedade contemporanea.

A partir desse pano de fundo, discutimos de que modo as historias contidas na obra do
diretor Ken Loach ndo s6 apreendem aspectos cruciais da conjuntura mundial de crise
econdmica po6s-2009 como também agem no sentido de representar criticamente ¢
descaracterizar o discurso favoravel das reformas neoliberais da ultima década. Para tanto,

passamos a analise do filme a fim de caracterizar mais apropriadamente essas potencialidades.

2.1 A crise do trabalho contemporaneo no cinema dos anos 2010: o caso de “Vocé nao

estava aqui”.

Langando mao da parafrase de Milton Santos (2001), podemos considerar que a
filmografia do diretor inglés Ken Loach ¢ uma das principais da década de 2010 a derreter a
faceta da “globalizagdo como fabula” e a demonstrar a “globalizagdo como perversidade”.

Para fazer isso, o foco de suas obras ndo recai sobre a tedrica e abstrata critica do fendomeno,
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mas sobre os efeitos da crise sistémica do capitalismo vistos desde as situagdes comuns, de
pessoas cotidianas, imersas em relacdes sociais de atrito e afetos. Para tanto, a crise
econdmica, social e politica da Gltima década ¢ utilizada como pano de fundo a partir do qual
essas relacoes se desenvolvem.

Esse entrelace de conjuntura historica e dramaturgia ndo ¢ uma novidade no cinema.
No caso brasileiro, por exemplo, alguns filmes de destaque no cendrio nacional e
internacional dos ultimos anos refletiram, em maior ou menor grau, os debates que envolvem
as transformacgdes sociais € econdmicas da ultima década no pais. Enquanto "Casa Grande"
(2014), de Fellipe Gamarano Barbosa, € "Que horas ela volta?" (2015), de Anna Muylaert,
abordam as relagdes de classes sociais no contexto das relagdes de trabalho doméstico e da
ampliacao do acesso ao ensino superior por meio de politicas de cotas educacionais — temas
que dio a tonica das politicas federais entre os anos 2003 e 2015 -, producdes como
"Aquarius" (2016) e "Bacurau" (2019), ambas dirigidas por Kléber Mendonca Filho,
inserem-se no ambiente de maior pessimismo do fim da década e enfocam a capacidade de
reagir aos avancos predatorios das corporagdes econOmicas € aos interesses locais e
internacionais desde a perspectiva das pequenas comunidades interioranas.

Nesses termos, “Vocé ndo estava aqui”, uma produgdo britanico-francés-belga a cargo
de Rebecca O'Brien, propde uma espécie de desvelamento do lado mais perverso do discurso
de modernizacdo e progresso do neoliberalismo atual, uma linha que ¢ coerente com os
trabalhos anteriores da parceria entre o diretor e o roteirista, Paul Laverty. Em “Eu, Daniel
Blake” (2016), acompanhamos a luta do personagem homdnimo, um homem branco, idoso,
carpinteiro e viuvo, pela reivindicacdo de seu beneficio na previdéncia social, apds estar
impossibilitado de exercer seu trabalho em razdo de uma doenga grave de coracdo. O roteiro
aborda as desventuras de Blake no processo de solicitagdo de seu beneficio e as barreiras
burocréticas existentes para comprovar que possui direito a assisténcia. O filme se insere nas
discussodes acerca do papel do Estado na proteg¢do social, a posi¢cao dos idosos no acesso as
suas contribui¢des previdencidrias e na precarizagdo do trabalhador - considerando, aqui, o
desemprego uma das facetas dessa precarizagao.

Ja em “Vocé ndo estava aqui” (2019), o roteiro aprofunda a teméatica acessando outras
dimensdes da precarizagdo do trabalho. Alids, a classe trabalhadora ¢ traco central do cinema
de Loach e Laverty. Os filmes assinados pela dupla partem de um nticleo pessoal para discutir
problemas de toda uma coletividade, dialogando, nesse sentido, com produgdes da década
enfatizam o trabalhador ¢ as circunstancias de debilitagdo fisica e mental de seus trabalhos,

como no filme “Dois Dias, Uma Noite” (do original, “Deux jours, une nuit’) (2011). Neste
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caso, o intervalo temporal entre as duas ultimas producdes de Loach e Laverty permitiu ao
roteirista desbravar o tema da precarizacdo na interse¢do dos novos desafios colocados pela
ampla profusdo e popularizacdo dos aplicativos, assunto discorrido na primeira parte deste
trabalho.

O filme ¢ ambientado no sublrbio de Newcastle, Inglaterra, no ano de 2018, e
acompanha o cotidiano de uma familia de classe baixa que luta para pagar as contas mensais e
restabelecer o padrao de vida perdido com a crise econdmica de 2008. A trama se desenvolve
a partir da decis@o do pai, Ricky Turner, de ter seu proprio negocio - motivado pelas
promessas do trabalho autbnomo em uma franquia de entregas a domicilio (delivery), modelo
andlogo a estadunidense Amazon — e os desdobramentos dos efeitos desse novo posto nas
vidas de sua esposa Abbie, e de seus dois filhos, o adolescente Seb e a pré-adolescente Lisa.

A forma de retratd-los utiliza uma abordagem pessoal, focada em didlogos
despretensiosos e informais, utilizando-se de planos fechados nos momentos mais criticos,
fazendo com que a narrativa emule o tom de fidedignidade dos documentérios.

A esposa Abbie, que trabalha freelance como cuidadora de idosos, também possui
seus proprios dilemas em meio ao mercado predatorio. Em um dos éapices da trama, ela se vé
confrontada com a necessidade de prestar auxilio a uma de suas pacientes sem que, no
entanto, seja garantida a ela qualquer tipo de compensagdo remuneratoria por aquele servico,
uma vez que seu contrato de trabalho ndo prevé o pagamento pelas horas adicionais prestadas;
amostra de que a tdo difundida flexibiliza¢do ¢ sempre unilateral: nunca ocorre em beneficio
do trabalhador.

Desse modo, o questionamento ao celebrizado discurso empreendedor € a propria tese
do filme. Ao enfrentar esse problema, o filme escolhe o caminho de denunciar a conivéncia
do Estado com as corporagdes que buscam cada vez mais maneiras de se imiscuirem dos
deveres trabalhistas. O caso do protagonista ilustra bem essa passagem. Atraido pela oferta de
ser um profissional "autdbnomo", Turner acaba sendo ludibriado a assumir os riscos de entrar
com o seu automoével no negocio. Logo, expressdes como "Vocé ndo trabalha para nos. Vocé
trabalha conosco" tendem a reforgar a pretensa ideia de liberdade envolvida no negocio,
aspecto muito comum na retérica do empreendedorismo, mas que pretende, por outro lado,
obliterar o fato de que o empregado esta subordinado as metas impostas unilateralmente pelo
contratante.

O drama chega a seu ponto de maior poténcia na medida em que desmonta, didatica e
objetivamente, as promessas de liberdade e sucesso contidas na retérica do empregador: nao

ha espécie alguma de protecao no caso de doenca, problema familiar ou acidentes; as rotinas
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se demonstram crescentemente exaustivas € longas; o trabalho ndo prevé intervalos e as
paradas para necessidades basicas sdo diretamente desestimuladas pela geréncia, que inclusive
“ensina” a pratica de urinar em uma garrafa pet. H4 ainda condutas de coercdo moral e
financeira por parte dos contratantes diante de situagdes excepcionais, como no dia em que
Rick precisou faltar no servigo para resolver problemas escolares relacionados ao filho e ainda
foi obrigado a reembolsar uma multa pela jornada perdida, além de deixar de receber seus
proventos laborais.

Como resultante de um esforco ilustrativo, o quadro analitico abaixo foi elaborado
destacando as principais criticas representadas no filme em relacdo as promessas desse novo
contexto econdomico-neoliberal de reformas trabalhistas. Nesse quadro as afirmacdes sdo
entendidas enquanto argumentos centrais desses discursos que sao, por seu turno, contestadas

por elementos do roteiro de “Vocé ndo estava aqui”.

Quadro 1 - Sintese dos argumentos presentes em “Vocé ndo estava aqui” (2020)

Discursos presentes nas dinimicas capitalistas

Questionamentos desses discursos no filme

“O empreendedorismo permite ser dono de si
mesmo”.

O trabalho como franqueado leva o protagonista a ser
dominado pelas metas e condigdes subumanas.

“As plataformas digitais propiciam maior autonomia
na geréncia de sua jornada de trabalho”.

Em diversos momentos ocorre o oposto, ou seja, o
protagonista ¢ subordinado a longuissimas jornadas.

“A flexibilizag¢@o dos contratos de trabalho produz
avanco e modernizacgao as relagdes trabalhistas”.

A flexibilizacdo significou a retragdo nos direitos
conquistados historicamente.

“A prevaléncia do acordado sobre o legislado oferece
maior liberdade para as relagdes contratuais”.

A negociagdo entre as partes jamais se da sob as
mesmas condicionalidades, de modo que o desespero
do empregado leva a aceitacdo irrestrita dos termos.

“O trabalho dignifica o homem”.

A rotina exaustiva, a auséncia de protecdo, a coer¢ao
moral e a desestabilizagdo emocional ndo produzem
dignidade na personagem.

Fonte: elaboragdo dos autores.

Desvelar as camadas ideoldgicas do discurso empreendedor € um objetivo consciente
dos cineastas. Em entrevista ao periddico El Pais, roteirista enfatiza a natureza contestatoria

dos discursos de poder:

As histérias ajudam as pessoas a enxergar as coisas, mas as coisas s6 mudam quando
as pessoas tém acesso ao poder. Meu objetivo ¢ fazer filmes que desafiam o poder.
Infelizmente, a maioria dos filmes que assisto so6 reforcam o poder, reproduzem
estereotipos, glorificam a riqueza. E preciso um cinema que desafie o poder de um
modo radical. (LAVERTY apud OLIVEIRA, 2020, s/n).
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A obra de Loach, portanto, narra os efeitos do fendmeno da crise econdmica global
sob as perspectivas da deterioragdo dos direitos sociais e dos vinculos afetivos na sociedade.
Tanto uma quanto outra situacdo podem ser analisadas enquanto consequéncias de um
panorama maior de profunda crise do sistema neoliberal, presente mais evidentemente a partir
dos idos de 1980, em sua vertente altamente desregulamentada e financeirizada, e que

atingem diferentes grupos sociais pulverizados nos mais diversos espagos geograficos.

3 A pandemia do COVID-19 na intensificacio da crise: breves reflexoes

A proliferacdo do COVID-19 em escala global ensejou uma série de reagdes politicas,
econdmicas e sociais que afetam o ambito do trabalho. Na Itdlia, um dos paises com maior
numero de casos fatais, houve proibicdo de dispensas de trabalhadores por um periodo de 60
dias, bem como apoio financeiro as empresas, agdes estas reivindicadas pelas centrais
sindicais. J4 a Dinamarca propés um acordo tripartite entre governo, empresas €
trabalhadores, e a responsabilidade, por parte do Estado, de pagamento de 75% dos salarios,
por um prazo de 90 dias, refutando, assim as demissdes. O Reino Unido, por sua vez, por
pressdo dos sindicatos, dispos-se a custear 80% do salario dos empregados impedidos de
trabalhar em fun¢do da pandemia.

Na Argentina, o governo de Alberto Fernandez se destaca por um enfrentamento da
pandemia que tem buscado minimizar os efeitos negativos da quarentena na vida dos
trabalhadores, demonstrando consonancia com as medidas preconizadas pela Organizagao
Internacional do Trabalho, de salvaguarda social das camadas populacionais mais vulneraveis.
Nesse sentido, foram promulgadas medidas que proibem a demissdo ou suspensdo de
funcionarios por um periodo de 60 dias e que destinam um pacote de ajuda financeira a
empresas. As medidas estdo incluidas no Programa de Assisténcia de Emergéncia ao Trabalho
e Produgdo. O Peru também tem ganhado evidéncia ap6s anunciar o maior pacote econdomico
da América Latina no enfrentamento do coronavirus (cerca de 12% do PIB, equivalente a 25
bilhdes de dolares). Ainda assim, o rigor das medidas encontra resisténcias diante da
desigualdade social e precariedade do sistema de saude, situacdo andloga a paises como
Bolivia, Equador, México e Venezuela.

No Brasil, o negacionismo presidencial dificultou a adocdo de politicas de
enfrentamento contra a calamidade publica e a busca de parcerias em foruns internacionais
multilaterais, cabendo a oposicdo no Congresso pautar as discussoes em torno do auxilio
emergencial. Além disso, o governo brasileiro posicionou-se contra os trabalhadores e a favor

das demandas patronais por meio da publicagdo da Medida Provisoria 927, instrumento que
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fragiliza as relagdes de trabalho ao permitir, entre outras coisas, a ocorréncia de acordos
individuais a margem dos direitos constitucionais durante o periodo da pandemia, a
antecipacao e suspensdo de férias, a prorrogacdo da jornada para trabalhadores da saude e a
autorizacdo do cumprimento de um banco de horas que, na pratica, torna possivel o
nao-recebimento de horas-extras e a compensagao desse valor no prazo de até 1 ano e meio
depois. Apos forte contestacdo de partidos, sindicatos, associacdes de classe e da populagdo (a
revitaliza¢do generalizada dos panelagos, por exemplo), foi revogado o ponto mais polémico,
inserido pelo artigo 18, e que permitia a suspensdo dos contratos de trabalho por um periodo
de 4 meses.

Situagdes de profunda crise social como a da pandemia desencadeiam protecionismos
corporativos e discursos em defesa de reivindicagdes patronais e do mercado financeiro em
detrimento das demandas dos trabalhadores, revelando mais evidentemente os paradoxos de
uma sociedade capitalista que ¢ levada a escolher, em tltima instancia, entre a salvaguarda da
vida ou a salvaguarda da economia. Em relacdo as comunidades mais vulneraveis, essa crise
escancara as limitagdes de acessibilidade aos servigos publicos de saude ao passo que revive o
debate publico acerca da necessidade das politicas sociais. Atesta-se que 39% dos patrdes
dispensaram as diaristas sem pagamento em razdo da pandemia (GUIMARAES, 2020). A
situacdo ¢ mais tragica se considerarmos o dilema dos trabalhadores dessa categoria: a
transitoriedade inerente ao trabalho domiciliar expde as diaristas ao duplo risco tanto da super
exposicdo ao contagio do coronavirus quanto de se tornarem agentes de sua proliferagao.
Ainda mais se considerarmos que a primeira morte por coronavirus registrada no estado do

Rio de Janeiro foi de uma trabalhadora doméstica que contraiu a infec¢ao de seus patrdes.

Boaventura de Sousa Santos (2020) adverte que os trabalhadores precarios, informais
e autdbnomos compdem, ao lado de outros®, os coletivos sociais que mais sofrem os efeitos da
quarentena ¢ os modos de dominacdo impostos pelas mudangas abruptas da pandemia, pois
“padecem de uma especial vulnerabilidade que precede a quarentena e se agrava com ela”. O
grupo formado por essas modalidades de trabalhadores ¢ igualmente expressivo se
considerarmos que, embora apresentem importantes distingdes de pais para pais, representam
uma categoria globalmente dominante que possui entre si o alvo comum de décadas de

reformas neoliberais em todo o mundo.

% S30 eles, de acordo com Santos (2020), as mulheres, o trabalhadores de rua (que incluem ainda os motoristas de
aplicativo e entregadores de encomendas, cujo aumento da exposi¢do em tempos de isolamento social se
configura mais um fator de aprofundamento da precarizagdo), os sem-teto ou populagdes de rua, os moradores da
periferia, os refugiados, imigrantes e as populagdes deslocadas, os deficientes e os idosos.
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Em relagdo a classe trabalhadora, parte das recomendacdes de isolamento da
Organizacdo Mundial da Saide (OMS) n3o se adequam as especificidades sociais,
econdmicas e culturais de regides, paises e grupos sociais. At€¢ mesmo os habitos sanitarios
mais simples ditados exaustivamente no dia-a-dia dos boletins jornalisticos da grade televisiva
da quarentena, como o uso do alcool-gel e o distanciamento social, encontram barreiras. A
orientacdo para trabalhar no ambiente domiciliar (o chamado home office), por exemplo,
parece destinada especialmente a classe média e se mostra invidvel diante da incapacidade de
conversao de funcgdes para essa modalidade.

Diante do quadro de intensificacdo da instabilidade trabalhista, ¢ urgente a adocao de
solucdes que considerem o amplo didlogo social e a participacdo dos protagonistas das
relagdes de trabalho, uma vez que as respostas advindas de apenas uma das partes da relacao
capital-trabalho ou entendidas somente pelo viés estatal marginalizam substantivamente os
interesses de quem ¢ mais afetado (KALIL, 2020). Essa observagdo se dd em um momento
em que o mundo assiste a diversas formas de reagdes patronais.

O apelo para o fechamento do comércio e liberagdo de funciondrios em diversas
cidades brasileiras, em atendimento as diretrizes internacionais de distanciamento e
isolamento social, tem gerado uma série de insegurangas e situagdes de coercdo aos
trabalhadores, com destaque para o ocorrido em Campina Grande, Paraiba, onde lojistas
foram denunciados a Justiga por obrigarem seus funciondrios a participar de manifestagoes
pela reabertura do comércio local. No ato, os vendedores se aglomeram ajoelhados
lado-a-lado em frente aos estabelecimentos. Além de vexatoria e criminosa, a agao contrariou
as medidas de afastamento e expds os trabalhadores ao perigo do contagio viral - em defesa

dos interesses que sequer foram acordados com esses trabalhadores.

Consideracoes Finais

Este trabalho teve a intengdo de iniciar uma reflexdo sobre as novas dinamicas de
precarizagdo trabalhista abarcadas pelo recente fendmeno da uberizagdo da economia. Nesse
sentido, destacamos como a filmografia do diretor Ken Loach se conecta com algo de
universal, no sentido de caracterizar padroes de estremecimento social similares a grupos de
trabalhos oriundos de locais os mais diversos. E prudente ressaltar, no entanto, que essa
analise nao sugere que ambos os panoramas - a realidade e a fic¢do - sdo intercambidveis. Em
contrapartida, a andlise filmica permite estabelecer similitudes uteis ao estudo desses

fenomenos sociais. A escolha por essa obra, portanto, tem como razdo sua especificidade
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tematica e proximidade temporal (sua produgdo ¢ datada de 2019) com as dinamicas
conjunturais discutidas no texto.

Os negocios envolvendo a intermediagdo do trabalho humano através de aplicativos de
transporte representam apenas um exemplo da nova modelagem empresarial que possui como
escopo a reestruturacao dos meios destinados a producao. Empresas desses setores apostam na
transferéncia, sob uma pseudo-autonomia, da responsabilidade pela aquisi¢do dos meios de
producdo. Por sua vez, os lucros advindos dessa atividade exploratoria continuam sendo
destinados aos patrdes que, agora sem precisar despender vultoso valor, garantem receitas
cada vez mais extravagantes.

O fendmeno da uberizacdo da sociedade opera a partir de um celebrizado sistema
material e simbodlico que permite até mesmo a uma gigante do transporte mundial ndo possuir
sequer um automoével. No bojo dessas inovagdes de mercado, ja ocorrem tratativas entre essas
plataformas de transporte e grandes fabricantes de carro para o desenvolvimento de um
sistema de transportes independente de motoristas. Ou seja, em um futuro breve, serd
dispensavel até mesmo a mao-de-obra humana.

Por fim, podemos afirmar que a crise pandémica vem reforcar um estado permanente
de crise mundial das ultimas décadas e que se expressa de diferentes maneiras: crise
financeira, crise do regionalismo, crise social, crise dos refugiados, crise trabalhista. Trata-se
daquilo que Santos (2020) chama de “normalidade da excecdo”, ou seja, um estado tal em que
as crises e a instabilidade que delas decorre tornam-se ndo mais excepcionais, mas uma regra
cotidiana e sempre presente quando destinada a justificar cortes em politicas sociais ou a
degradacdo das relagdes trabalhistas, como o corte de saldrios e alto desemprego, por

exemplo.
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