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Resumo:

As cooperativas de agentes ambientais buscam gerar renda para pessoas excluidas do mercado de trabalho e que,
muitas vezes, vivem a margem da sociedade. A avaliagdo dos indicadores de qualidade de vida pode auxiliar a
compreender melhor as condigdes sociais, econdmicas e ambientais destes trabalhadores. O estudo investigou a
qualidade de vida destes agentes sob a ética de Nussbaum e Sen (1995) do ser, o ter e 0 amar. O estudo foi
exploratdrio com corte transversal novembro de 2017 a marco de 2018, sem considerar a evolugéo dos dados no
tempo. Os dados de fonte primarias, opiniGes, foram coletados por meio de um questiondrio com escalas
variadas e dos dados secundarios, registrados, em bibliografica cientifica e registros da cooperativa. A populagéo
pesquisada foram 84 agentes ambientais. Os dados foram tratados por estatistica simples e anélise de conteudo.
Os resultados apontaram que a qualidade de vida nas trés dimensfes avaliadas Ter, Ser e Amar; todos
apresentam fracos resultados e evidenciam a necessidade de capacitar os agentes no processo de gestdo da
cooperativa para melhorar as condi¢es ambientais, econémicas e sociais dos agentes envolvidos.
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Abstract:

Cooperatives of environmental agents seek to generate income for people excluded from the labor market and
who often live on the margins of society. The evaluation of quality of life indicators can help to better
understand the social, economic and environmental conditions of these workers. The study investigated the
quality of life of these agents from the perspective of Nussbaum and Sen (1995) of being, having and loving. The
study was exploratory with a cross-section between November 2017 and March 2018, without considering the
evolution of data over time. The primary source data, opinions, were collected through a questionnaire with
varied scales and the secondary data, registered, in scientific bibliography and records of the cooperative. The
surveyed population was 84 environmental agents. The data were treated by simple statistics and content
analysis. The results showed that the quality of life in the three dimensions evaluated Ter, Ser e Amar; all present
poor results and show the need to train agents in the cooperative management process to improve the
environmental, economic and social conditions of the agents involved.

Keywords: Cooperative; Environmental agents; Quality of life; Indicators.

1 Introdugéo

Crescimento e desenvolvimento humano; uma falsa dicotomia que reflete a grande
preocupacao do homem contemporaneo. Na trajetdria de sua existéncia, 0 homem conseguiu
deixar tantas e tdo fortes marcas, tais como o desenvolvimento tecnoldgico e a destruicdo da
natureza por todo o planeta que provavelmente ficardo visiveis por séculos. Diante de um
crescimento populacional e do esgotamento dos recursos naturais, o0 homem se obriga a
repensar seus habitos de consumo de alimentos, bem como de todo seu estilo de vida.
Grandes consumos geram grandes volumes de residuos, e surge entdo, na sociedade, de forma
incipiente, uma inquietacdo pela destinacdo destes subprodutos, tornando-se posteriormente
uma proposta lucrativa para um modelo de negdcios: a reciclagem. Entretanto, por se tratar de
atividade de baixa viabilidade monetaria e alto esforco fisico, a coleta e separacdo de produtos
reciclaveis (ou residuos sélidos urbanos), se apropria de trabalhadores de baixa formacéo
profissional, beirando, em casos, a marginalidade realidade comprovada também por Ramos
(2012), Lutinski et al (2017), Castilhos Junior et al (2013) e Guerra et al (2018).

Com base nas dificuldades apresentadas, também descritas por Ramos (2012)
relativas ao trabalho do agente ambiental, uma alternativa pratica e que pode melhorar as suas
condigdes de vida é o associativismo ou o cooperativismo. Unindo forgas para se tornar mais
forte; pode ser o slogan que expressa o desejo desses trabalhadores ao constituirem
formalmente uma organizagdo para comercializar e auferir renda para todos. Entretanto, além
da preocupacdo com resultados financeiros, os objetivos de sobrevivéncia precisam
relacionar-se a outros aspectos. O conceito de qualidade de vida, por exemplo, representa uma
preocupacdo com o bem-estar do ser humano; uma abordagem mais ampla que pode refletir
melhor o entendimento de viver em sociedade.
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Este estudo apresenta os resultados de uma pesquisa realizada com agentes
ambientais participantes de uma cooperativa, localizada na regido Oeste do Parana, sob o
ponto de vista da qualidade de vida pelo viés da metodologia proposta por Nussbaum e Sen
(1995). A ideia dos autores € de que o indicador de qualidade de vida centra-se em variaveis
que interferem no cotidiano das pessoas e que Ihes podem garantir melhores condicdes de
plena sobrevivéncia.

Os principais objetivos das cooperativas desenvolvidas nestes moldes, sdo de gerar
trabalho, renda e melhores condicdes de vida a uma parcela da populacdo excluida, seguido
pelas questdes ambientais e de preservacdo do meio ambiente. A cooperativa em estudo reline
homens e mulheres que dependem da atividade para ter supridas as necessidades basicas.

A proposta norteadora deste estudo foi de que os aspectos como uso incipiente de
tecnologia, os baixos indices de escolaridade, exposicdo a fatores de risco de saude fisica e
mental, longas jornadas de trabalho diario e os baixos rendimentos financeiros obtidos no
trabalho de coleta de residuos podem implicar na qualidade de vida dos atores estudados.

Em vista destes argumentos o estudo buscou responder a seguinte questdo: Como
esta a qualidade de vida dos agentes ambientais de uma cooperativa de catadores de materiais
reciclaveis?

2 Revisao da Literatura

2.1 Sociologia e Principios da Cooperagao

Conforme afirma Mladenatz (2003), a cooperacao é caracteristica do comportamento
humano, e ocorre por toda a evolu¢do do homem no planeta. A unido de pessoas para resolver
uma determinada situacdo em que haja interesses, desejos ou necessidades comuns, parece ter
sido adotada pelo ser humano desde a

a sua criacao.

A tendéncia de se unir para enfrentar obstaculos ou alcancar objetivos comuns,
acompanha a propria evolucdo humana, como explicam Klaes (2005) e Almeida (2008), ao
ilustrar situaces desde a Idade Antiga até a atualidade. Para obter mais forca e respeito, o
homem soma esfor¢os que precisam ser organizados por uma lideranca; unidos sao mais
fortes e podem compartilhar os resultados de forma mais justa.

Em uma anélise sobre o conceito de cooperativa, Chayanov (2017) descreve duas
concepcdes distintas, mas complementares. A primeira, confere a instituicdo uma natureza
formal e organizacional, na qual o objetivo é o capital, alcancado por meio da
operacionalizacdo das suas atividades-fim; neste caso, o autor esclarece que se trata de uma
forma de ver a institui¢cdo sob foco em aumentar a renda gerada com o trabalho ou diminuir 0s
gastos dos membros constituintes, usando uma gestdo econémica coletiva. Na segunda
concepcao, Chayanov esclarece que se trata da unido voluntaria de pessoas que buscam uma
forma de crescer enquanto produtores e que lutam contra a exploracdo por parte do capital
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distribuindo beneficios econémicos e compartilhando resultados. Imerso nesta suposta
dicotomia de propostas, para melhor entender a cooperativa, Chayanov (2017, p.53) sugere a
concepcdo de “movimentos cooperativos” pela grande variedade de formatos que esta
instituicdo pode adquirir sob ponto de vista ideoldgico, e de um “empreendimento
cooperativo”, porque sob seu aspecto organizacional, a estrutura formalizada pouco ou nada
varia.

Reisdorfer (2014) distingue associacdo de empresa cooperativa. A primeira é
constituida pelas pessoas, com seus sonhos, interesses e necessidades, utopias e vontades; por
empresa cooperativa, o autor define a forma juridica para a operacionalizacdo e estruturacdo
dos mecanismos que realizam os objetivos que as motivaram a se associarem.

Diante do crescimento da industrializacdo, a partir do século XVIII, ocorrem
transformacgdes na sociedade, que sente os efeitos do capitalismo moderno. Dentre estes
impactos esta o surgimento da comunidade proletaria, cujo principal (e Unico) recurso era a
propria forca de trabalho. Este cenario socioecondémico torna-se permissivo a criacdo de
organizacOes de cooperacdo em que interesses ou necessidades eram mais bem atendidos pela
concentracédo dos esforcos de seus componentes (KLAES, 2005).

Almeida (2008) comenta que o capitalismo consegue melhorar a organizacao
econdmica e cultural da sociedade da época, por meio da aplicacdo de métodos racionais de
direcdo das empresas. Entretanto, logo se percebe que melhoria da eficiéncia na producédo nao
é sinbnimo de vantagens igualitarias. Almeida (2008, p. 17) ilustra a situag&o:

E, por outro lado, a livre concorréncia devia trazer harmonia entre as necessidades
de consumo e a producdo de bens econdmicos. Mas a evolugdo dos acontecimentos
ndo confirmou as profecias otimistas dos adeptos do individualismo e do liberalismo
econdmico. Assim nasceram os problemas sociais dos tempos modernos: problema
do proletariado industrial em sua luta contra patrdes capitalistas; problema dos
pequenos artesdos independentes e dos pequenos comerciantes em sua luta contra as
grandes empresas capitalistas, industriais e comerciais; problema da pequena
propriedade rural, do proletariado rural, entre outros.

Apesar das cooperativas ndo terem sido concebidas nesse periodo, Reisdorfer (2014)
afirma que foi a partir da Revolucdo Industrial que elas se expandem pela Europa e América
do Norte, e tém ampliado seus focos de atividades. Inicialmente criadas por pequenos
produtores, artesdos, pescadores ou criadores, as cooperativas passam a atender interesses de
outras coletividades, tais como servicos, crédito financeiro, industrial, de consumo e outras
modalidades.

Descrito como uma forma utdpica realista, por Namorado (2005), o fenbmeno
cooperativo, surge enquanto um caminho possivel para amenizar problemas de desigualdades
sociais e econdmicas gerados com o crescimento do capitalismo. Ao descrever a histéria do
cooperativismo, o autor discute a identidade cooperativa ao longo de sua evolugdo bem como
0 papel dos principios tais como foram criados em Rochdale (1844) e a sua adaptacéo para o
atual cenério social e econdmico.
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A unido de pessoas com caréncias comuns representa um fator que pode justificar o
surgimento do fendmeno do cooperativismo. Mladenatz (2003) e Namorado (2005)
comentam que existem varias razfes praticas que justificam a cooperatividade, mas todas
estéo relacionadas com superar diferencas em prol de objetivos comuns. Santos (2005) lembra
que enquanto pratica econbmica, esta unido ocorre inspirada em valores como autonomia,
participacdo, solidariedade e igualdade.

Segundo a OCB (2019), no Brasil, as mais de 6800 cooperativas a ela filiadas
operam em 13 ramos de atividades econémicas e buscam atingir seus objetivos trabalhando
em todos os setores da economia nacional. Voltada para o cooperativismo solidario, a
Unicopas (2019), por sua vez, concentra mais de 2800 cooperativas; ciada em 2014, durante o
I Encontro Inter Organizacional do Cooperativismo Solidario, esta relne as quatro grandes
organizagOes nacionais do cooperativismo — Unisol Brasil, Unicafes, Concrab e Unicatadores
—com o objetivo de atuar pela concepcdo do cooperativismo solidario no Brasil.

E importante destacar que existe um nimero expressivo de cooperativas que nio se
encontram nem ligadas a OCB e nem a Unicopas, como € o caso da institui¢do estudada. Isto
demonstra a importancia de um censo cooperativo no Brasil para melhor poder construir
politicas publicas de apoio ao segmento cooperativo. Se, por um lado vé-se o discurso de que
a unido das pessoas para fazer mais, por outro aspecto em determinados casos as cooperativas
acabam encontrando dificuldades em se unir para poderem lutar com mais forca.

Imersa em um cenério de muita injustica social e econémica, setores da populacio
brasileira também buscam alternativas para melhorar suas condi¢des de vida. Dentre as
categorias sociais de menor poder econémico, e diante do crescimento da preocupacao
ecologica que passou a valorizar parte dos residuos solidos urbanos reciclaveis, viu-se, nas
ultimas décadas, a criacdo de cooperativas formadas por agentes ecoldgicos, ou catadores de
lixo ou, ainda, agentes ambientais. Estas instituicbes, normalmente agrupadas no ramo de
cooperativas ou associacOes de trabalho, representam, em sua esséncia, a génese do
movimento cooperativista, visto a simplicidade da sua estrutura e foco de atuacao.

Grimberg (2007) comenta que por uma iniciativa da UNICEF juntamente a atores
diversos da sociedade, construiu-se o paradigma da gestdo de residuos, baseado na
participacao social como alternativa para complementacéo de renda. Para tanto, a cooperativa
surge como modelo ideal de negdcios, por apresentar caracteristicas que melhor se adaptavam
a realidade da atividade. A autora descreve a criacdo do Movimento Nacional de Catadores de
Materiais Reciclaveis, em 1999, como um marco neste processo.

Para Pol6nio (1999) as cooperativas que coletam e comercializam materiais
reciclaveis representam uma oportunidade para diminuir os problemas da desigualdade social,
pois gera renda para pessoas de baixa qualificacdo, que tradicionalmente tornam-se excluidas
do mercado de trabalho. Neste tipo de instituicdo, cuja simplicidade de estrutura
organizacional ¢ marcante, Bulgarelli (1998) salienta que os cooperados sdo 0s proprios
trabalhadores, inexistindo praticamente a figura do empregado. Neste caso, ha a necessidade
de eles aprenderem a trabalhar em equipe, pelo bem coletivo. Vencer as dificuldades de
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trabalhar coletivamente é um grande desafio para este tipo de cooperado que sempre teve no
seu esforco individual a base para sua sobrevivéncia. Passar a confiar nos demais parceiros, é
um obstaculo dificil de ser superado, mas extremamente necessario.

Meinen e Port (2014) retratam que, por ser uma atividade cuja abrangéncia é
mundial, o cooperativismo, para funcionar em sua esséncia, estabeleceu-se orientado por
principios. E desde a criagdo da cooperativa de consumo em Rochdale (Inglaterra) em 1844
até os dias atuais, os principios do cooperativismo passaram por algumas mudancas, mais
propriamente nos anos de 1937, 1966 e 1995 (em vigéncia). Estas alteragdes, ocorreram por
conta de transformacGes sociais e diferentes configuracbes de cooperativas que surgiram
desde entdo. A ACI (Alianca Cooperativa Internacional), fundada em 1895, é a entidade
mundial que prop0e tais mudangas.

Conforme a OCB (2003), em 1955 a assembleia geral da ACI definiu os principios
para o cooperativismo: 1) Adesdo Livre e Voluntaria; 2) Gestdo Democratica; 3) Participacdo
Econdmica; 4) Autonomia e Independéncia; 5) Educacdo, Formacdo e Informacdo; 6)
Intercooperacdo; 7) Compromisso com a Comunidade. De acordo com Meinen e Port (2014,
p. 54):

Esse conjunto de elementos doutrindrios, por invocarem pureza e justica em seus
mais amplos significados, eleva 0 movimento cooperativo em conceito e o legitima
como referéncia organizacional ao redor do mundo. Todavia, ndo basta que os
valores e os principios sejam puros e justos. E preciso que a pureza e a justica
estejam nos coracBes e nas mentes das pessoas que fazem o dia a dia do
cooperativismo, pois a auséncia da pratica equivale ao desprezo da teoria e, por
extensdo, do préprio movimento.

Comparando estes pressupostos com os estabelecidos em Rochdale, percebe-se sutis,
mas importantes alteracGes, por meio das quais se procurou disseminar valores universais,
puros e justos.

2.2 Qualidade de Vida

Qualidade de vida é um constructo que depende de vivéncias e processos mentais,
caracterizado como a relacdo entre o bem-estar fisico, mental, saude, relacdes ambientais,
familiares e de trabalho, dentre outros. Para Nussbaum e Sen (1995), a maioria dos dilemas
enfrentados pela sociedade ndo é causada por um destino implacavel ou necessidades
incontrolaveis; ela é causada pela ma organizacdo humana. Os autores afirmam que o indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) é um apontador bruto, e 0 que realmente interessa é a
informacdo detalhada que ela d& a respeito das vidas humanas. Para Sen (1999), o equilibrio
seria almejar uma mistura de expectativa de vida no nascimento, educacdo basica,
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escolaridade e um indice de renda. Esses fatores ajudam a chegar a outros, como moradia e
vestuario.

Os seres humanos possuem uma caracteristica fundamental e incessante que é o
desejo de viver bem, obter novas conquistas e superar adversidades. A qualidade de vida
possui, por meio da analise historica social, relacdo direta com elementos subjetivos (que séo
geradores do bem-estar) e objetivos (bens materiais, por exemplo), que sdo aspectos
fundamentais para a manutencdo da raca humana. Nesse contexto, inlmeros paises criaram
indicadores para quantificar e qualificar os seus dados sociais, podendo realizar agdes sociais
e/ou verificar a funcionalidade dos ja existentes. Além disso, a busca por uma defini¢éo sobre
qualidade de vida simplesmente marcada por indicadores quantitativos pré-estabelecidos —
renda, grau de instrucdo ou condi¢cdes de moradia — apresenta-se insuficiente, pois nao revela
dados referentes aos sentimentos, julgamentos e valores que cada um dos individuos possui
em sua vida (MOREIRA e ARAUJO, 2006).

Na década de 1970 surgiram instituicGes que passaram a realizar estudos utilizando
indicadores sociais e de qualidade de vida. Dentre eles destacam-se a Organizac¢do das Nacdes
Unidas (ONU), a Comunidade Econémica Europeia (CEE) e o Instituto Interamericano de
Estatisticas (ESTUDOIS). Apesar dos esforcos dos organismos citados, a Escandinavia serviu
de inspiracdo para os estudiosos (SANTAGADA, 2007). O modelo escandinavo € conhecido
por sua abordagem abrangente e universal para o bem-estar de seus cidaddos, sendo visto
como um modelo que os protegem do nascimento até a morte (ABRAHAMSON, 2012).

Herculano, Porto e Freitas (2000) enfatizam que o sistema escandinavo se utiliza dos
verbos “ter, amar e ser” como indicadores sociais. Os autores descrevem o verbo “ter” como a
parte material do individuo, aquilo que € necessario para a sobrevivéncia; o “amar” ¢
interpretado como a unido com outras pessoas, seja por amizades ou relacionamentos; e 0
“ser” reflete a avali¢ao da participagao desse individuo em sua sociedade.

Sen (1999, p. 104) afirma que para avaliar a qualidade de vida os bens primarios que
as pessoas possuem ndo devem ser o unico fator. Deve-se considerar também as
“caracteristicas pessoais relevantes que governam a conversdao de bens primarios na
capacidade da pessoa promover seus objetivos e obter suas conquistas”.

O entendimento que o individuo tem sobre o significado de qualidade de vida é
caracterizado de acordo com padrdes pré-estabelecidos e dependem de fatores como a sua
insercdo em determinado grupo, classe social e estdo ainda intimamente relacionados a época
histérica e ao grau de desenvolvimento da sociedade como um todo. A questdo que se
aprofunda quando se analisa é que as palavras bem-estar e felicidade estdo cada vez mais
relacionadas pela sociedade com a via do consumo. A midia contribui para a criacdo de
necessidades materiais, que muitas vezes suprem o individuo para que se tenha felicidade e se
sinta bem. Crocker (1993, p.107), afirma que “[...] as pessoas sequer podem ser, para nao
falar em ter bem-estar ou uma boa vida, se ndo dispdem de certos bens”.

Sen e Nussbaum (1995) propdem o uso de indicadores (objetivos e subjetivos)
como um meio pelo qual é possivel avaliar a qualidade de vida (Quadro 1).
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Quadro 1: Indicadores de Qualidade de Vida na visao de Nussbaum e Sen

Dimensdes Indicadores objetivos Indicadores subjetivos

- . Medidas objetivas do nivel das Septlmeintqs . s~ubjet|vos o!e

Ter - condi¢Bes materiais - o . satisfacdo/insatisfacdo com tais
condi¢Bes ambientais e de vida P
condicles
Amar - necessidades | Medidas objetivas de relacBes | Felicidade-infelicidade - sentimentos
sociais interpessoais subjetivos sobre as relagdes sociais
. Medidas objetivas da relacdo das . -

Ser - necessidades de pessoas com a sociedade e com a Se_ntlmgntos _ subjetivos de
crescimento pessoal natureza alienacdo/crescimento pessoal

Fonte: Nussbaun e Sen (1995).

Camparia (1997) afirma que apesar dos muitos estudos realizados, para a maioria, 0
termo qualidade supde a superacdo limitada a uma avaliagéo quantitativa do desenvolvimento.
Neste sentido, os indicadores propostos por Nussbaum e Sen (1995) vao além, visto que
avaliam também questdes sociais e de necessidades pessoais.

2.3 Catadores de Materiais Reciclaveis — Agentes Ambientais

As questbes relacionadas aos agentes ambientais estdo, gradativamente, tendo mais
repercussao, principalmente em funcédo das politicas publicas e do incentivo aos programas de
coleta seletiva. Em 2002 os agentes tiveram sua profissdo regulamentada pela lei da Politica
Nacional dos Residuos Sélidos (Lei n° 12.305), que insere 0s agentes como responsaveis pela
coleta seletiva nos municipios.

Os agentes realizam o trabalho de coleta dos residuos com o auxilio de caminhdes ou
outros meios mais simples de transporte, passando entdo aos processos de separagdo e
prensagem no barracdo cedido pela prefeitura do municipio. Salienta-se que as atividades
realizadas por este tipo de cooperativa, em sua maioria, sdo prejudiciais aos trabalhadores que
ficam expostos ao ambiente insalubre e de pouco conforto ergonémico, comprovados também
por Ramos (2012), Lutinski et al (2017) e Guerra et al (2018).

Goncalves (2003) e Ramos (2012) comentam que outros fatores relevantes nesta
andlise sdo, a informalidade, remuneracdo baixa, falta de equipamentos de protecao e direitos
trabalhistas. No ambiente externo a cooperativa, 0s agentes enfrentam ainda outras situacées
como preconceito social, falta de condicbes para ter acesso a educagdo formal e a programas
de treinamento e qualificacdo.

Os agentes ambientais se organizam por meio de associagdes ou cooperativas e,
normalmente, estdo ligados a prefeituras e OrganizagGes ndo Governamentais (ONGs) que
prestam trabalho de apoio, especialmente na gestdo dos empreendimentos.
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A analise da qualidade de vida dos agentes ambientais, levando em conta o trabalho,
questdes sociais e riscos a que estdo submetidos, pode auxiliar no desenvolvimento de ac¢oes
gue possam minimizar os impactos negativos da atividade, oferecendo ambiente salubre que
favoreca a salde e o bem-estar dos trabalhadores.

3 Material e Métodos

Este estudo foi de cunho exploratério, que, segundo Richardson et al (2007),
implica em conhecer de forma mais ampla um assunto para poder propor acdes de
melhorias e ampliar futuras pesquisas de aprofundamento. O corte foi transversal no
periodo de novembro de 2017 a mar¢o de 2018 considerando a evolu¢do dos dados no
tempo. Os dados de fonte primaria, de opinido, foram coletados pela primeira vez, por
meio de uma entrevista estruturada. Os dados secundarios, ja registrados, foram
levantados em bibliografia cientifica e registros da cooperativa.

A populagdo pesquisada constitui-se de todos os 82 agentes ambientais da cooperativa
e a Presidente e o Vice-Presidente, totalizando 84 participantes. O instrumento de coleta de
dados foi um questionario baseado em Nussbaum e Sen (1995) com 15 questdes de escalas e
5 com respostas abertas.

Figura 01: Dimensdes propostas para os indicadores de qualidade de vida dos agentes

ambientais

DIMENSOES
*Padrdes materiais de vida

*Saide

= Educacgdo
«Econémica

« Atividades pessoais

DIMENSOES
*Relagdo com a politica
* Avaliagdo do governo

DIMENSOES
* Conexdes e relagdes sociais
* Ambiente

Fonte: Adaptado de Nussbaum e Sen (1995)
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Os dados foram tratados por estatistica simples para as questdes fechadas e por analise
de conteldo para as questdes abertas.

4 Resultados e Discussdo

Segundo informag0es da Presidente, a cooperativa foi fundada em 2003, entdo com 55
pessoas, e € constituida pelos membros diretores (que também sdo catadores) e os demais
agentes ambientais. Ha entre eles um acordo informal de que os valores das vendas devam ser
divididos proporcionalmente aos dias trabalhados por pessoa. As vendas dos produtos sdo
feitas para empresas intermediérias que redirecionam para industrias de reprocessamento de
papel, metais (principalmente o aluminio), plastico e outros residuos com possibilidade de
reciclagem.

Como os custos operacionais (energia elétrica, agua, transporte dos catadores e
caminhdes de transporte, inclusive motoristas) sdo cobertos pela prefeitura municipal, a renda
mensal por catador torna-se resultado da venda dos residuos processados pelo grupo divididos
pelo numero de catadores. Para este célculo também se considera a frequéncia de cada
catador, pois ocorrem faltas que precisam ser monitoradas para garantir uma justa divisdo de
valores. Ao final de cada quinzena, ap6s receberem os valores das vendas dos residuos, 0s
diretores da cooperativa realizam os célculos e pagam cada agente conforme seu esforco de
trabalho, e estes recolhem os valores de INSS como trabalhadores autbnomos

Dos 84 questionarios, 100% retornaram. Para a avaliacdo do padrdo material de vida,
buscou-se dois indicadores especificos, sendo que em ambos os casos fica evidenciada a
necessidade de melhoria (Tabela 1). Em relacdo ao rendimento das familias, somente 1,22%
dos entrevistados declarou que o valor permite viver confortavelmente.

Salienta-se, que o valor médio recebido pelos agentes na época da pesquisa
correspondia a aproximadamente 80% do sal&rio minimo vigente e que, em sua maioria, 0s
associados ndo atendem aos requisitos minimos necessarios para ter acesso aos programas de
auxilio do Governo Federal.

Dos pesquisados, 13,41% afirmam que possuem casa propria; os demais residem em
areas de ocupacdo, alugadas, cedidas ou de outros familiares e que ndo apresentam condicdes
adequadas de saneamento e seguranca, normalmente préximas a rios ou riachos.
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Tabela 1: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensao Ter: Padrdes materiais de
vida

Dimenséo Indicador Variaveis %
E muito dificil viver com o rendimento atual 79,27
Rendimento  subjetivo E dific!l viver com o rendime_nto atual 13,41
O rendimento atual da para viver 6,10

famili . . .
da familia O rendimento  atual  permite  viver 1,22

| — Padrbes materiais confortavelmente

de vida (rendimento,

consumo e riqueza) Casa aIu/gagia . 40,24
Casa propria (invasao) 25,61

Habitacéo Casa propria (com registro) 13,41

Mora com familiares 17,07

Imével cedido sem custo 3,66

Fonte: Dados da Pesquisa.

Tabela 2: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensao Ter: Saude.

Dimensao Indicador Variaveis %
Muito ruim 18,29
— . Ruim 14,63
Il - Satde pualiacio SUDIEIVA 40 Razodvel 35,37
Boa 19,51
Muito boa 12,20

Fonte: Dados da Pesquisa.

Os dados relativos a percepcao dos agentes quanto a propria satde podem ser vistos na
Tabela 2, demonstrando que, dos pesquisados, somente 2,44% declararam que fazem
consultas e exames periodicos pelo fato de que possuem problemas de salde que podem vir a
dificultar o trabalho junto a cooperativa. Este percentual estad aquém dos 18,29% que declaram
possuir saude ruim pelo fato de que os demais ndo realizarem qualquer tipo de
acompanhamento médico e que procuram atendimento somente quando estdo muito
debilitados.

Os agentes ambientais recebem da prefeitura municipal, equipamentos de protecdo
individual, entretanto, conforme levantado justo a eles proprios, existe uma resisténcia quanto
a sua utilizacdo. E comum acidentes com objetos cortantes que sdo misturados ao material
reciclavel recolhido. E necessario que, por meio da Cooperativa, sejam realizados cursos de
incentivo e capacitacdo quanto a correta forma de utilizacdo. Deve-se ainda conscientizar 0s
agentes sobre a importancia de seu uso.

Um dos aspectos que caracteriza associacdes similares a estudada estd no limitado
nivel de escolaridade dos participantes. Como visto na Tabela 3, todos os pesquisados se
declaram alfabetizados, porém 53,66% afirma possuir no maximo até 4 anos de estudo.
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Destaca-se, entretanto, o fato de dois agentes ambientais terem concluido o Ensino Médio e
estarem cursando o Ensino Superior.

Tabela 3: Distribui¢do dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Ter: Educagéo

Dimensoes Indicadores Variaveis %
Até 04 anos de escolaridade 53,66
I11 — Educacio Escolaridade De 05 a 09 anos de escolar!dade 43,90
De 10 a 12 anos de escolaridade 2,44
> 12 anos de escolaridade 0

Fonte: Dados da Pesquisa.

O baixo nivel de escolaridade e a falta de qualificacdo gera impacto na gestdo da
cooperativa e faz com que 0s agentes precisem procurar apoio da Prefeitura Municipal para a
tomada de decisGes, mesmo tendo a diretoria composta somente por pessoas que realizam os
trabalhos de catacdo, separacdo e prensagem dos materiais reciclaveis.

Os critérios utilizados para avaliar as condi¢Ges econémicas, relacionado com a
dimensdo Ter (Tabela 4) destacam a grande preocupacdo com o baixo valor recebido pelos
agentes ao final do periodo de trabalho.

De acordo com a Presidente da cooperativa, 0s associados sd@o remunerados
quinzenalmente e a divisdo é realizada proporcionalmente ao nimero de dias que cada um
trabalhou no periodo, ndo havendo distincdo em relacdo a produtividade ou atividade
desempenhada.

Tabela 4: Distribui¢do dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Ter: Econbmica

Dimensdes Indicadores Variéveis %
Nada preocupado 1,22
Preocupacdo com a possibilidade de ficar Pouco preocupado 7,32
desempregado Preocupado 28,05
s Muito preocupado 63,41
g Nada preocupado 12,20
S Preocupacdo com a possibilidade de ter que Pouco preocupado 17,07
g reduzir o tempo de trabalho Preocupado 39,02
I Muito preocupado 31,71
2 Nada preocupado 0
x . . - Pouco preocupado 1,22
Preocupac¢do com o dinheiro ser insuficiente Preocupado 3.66
Muito preocupado 95,12

Fonte: Dados da Pesquisa.

Conforme afirma a presidente da cooperativa, a preocupacdo em relacao a reducdo do
tempo de trabalho e possibilidade de desemprego esta associada ao temor de que as pessoas

INDEXADORES E BASES BIBLIOGRAFICAS

\gﬁ‘ folll.me 10, Namero 3 % Latindex = “EL{z gll
UNILA

PPGPPD !_lyR JOA )
Julho - Dezembro = [Sumaries.ore |l
R - Coogle Scholar ESiacrarcmn S5

=020
Revista Orbis Latina - Disponivel no website https://revistas.unila.edu.br/index.php/orbis




™
A g,
"y REVISTA ORBIS LATINA Ao 2=
-¥  ssn22376976  PPGPPD

UNILA pagina 337

deixem de separar 0 material reciclavel em suas residéncias ou de que a prefeitura venha a
abandonar suas politicas de apoio ao trabalho que realizam.

Estes fatos poderiam criar um grande risco de funcionamento da institui¢cdo, impondo
aos membros a opcdo por trabalho individual, sem as condi¢cdes que conquistaram até o
momento.

Mesmo com limitagOes ou dificuldades para realizar as atividades, aspecto comentado
por 17,07% dos pesquisados, estes necessitam continuar trabalhando para auxiliar no sustento
da familia (Tabela 5). Existem ainda agentes que exercem outras atividades remuneradas,
principalmente na construcao civil e trabalho doméstico. A dificuldade em mudar a realidade
vivida pelos agentes reside ainda no baixo indice de pessoas que estdo estudando, que
corresponde a 8,54% o que lhes confere baixo potencial de empregabilidade.

Apo0s interpretacdo das respostas dos atores da cooperativa, pode-se levantar que 0s
dados apontam que na dimensdo Ter, na proposta de Nusbaum e Sen (1995), em todos seus
aspectos, a qualidade de vida apresentam grande precariedade.

Tabela 5: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Ter: Atividades

pessoais
Di Indicadores Variaveis %
mensdes
i Trabalho pago 19,51
2 Estudar 8,54
§ 0 x Outra ocupagao/servigo civico, militar 0
828 cupagao Desempregado 59,76
§ s Incapacidade/invalidez permanente 17,07
& £ Trabalho doméstico 19,51
2z 2 Trabalhou para um partido politico, Sim 9,76
<z movimento civico ou outro tipo de Né&o 90,24
S 3 associacio
= Ruim 63,41
e Bom 32,93
Condicdes fisicas de trabalho Muito bom 3.66
Excelente 0

Fonte: Dados da Pesquisa.

Conforme levantado na pesquisa, a cooperativa foi criada com o objetivo de dar
legalidade aos processos de comercializacdo dos materiais processados. Por meio dos contatos
pessoais, percebeu-se que 0s agentes entrevistados demonstram estar comprometidos com a
instituicdo, entretanto, quando perguntado se estes pertencem a algum tipo de associagéo,
somente 9,76% responderam afirmativamente, ou seja, h4 uma caréncia do sentimento de
pertencimento. A presidente da cooperativa apontou o alto indice de rotatividade como um
fator que pode contribuir para isso.

De acordo com a presidente:
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[...] muitas pessoas vém pra cooperativa porque estdo desempregadas e precisam
arrumar dinheiro. Depois que conseguem elas somem. Tem ainda aqueles que ficam
aqui até conseguir coisa melhor. Ninguém tem obrigacédo de ficar aqui e ndo precisa
cumprir horario. A gente faz o controle dos dias que as pessoas vém pro trabalho.
No6s pagamos um carné pra poder aposentar. Mas eles ndo entendem isso e a maioria
é contra.

A presidente destaca ainda que as dificuldades encontradas no ambiente de trabalho
relacionam-se, principalmente, pela falta de habito em usar os EPIs (equipamentos de
protecdo individual) disponiveis e pelas condigdes ergonémicas inerentes a postura fisica para
a realizacdo das atividades diarias, que ocorrem, obrigatoriamente, com a pessoal posicionado
fixamente e em pé, por longos periodos de tempo.

Criar condicGes favoraveis ao desempenho das atividades é obrigacdo da cooperativa.
E possivel buscar parcerias junto as instituicdes de ensino para conscientizagao, capacitacio e
treinamento dos agentes ambientais para que possam desempenhar melhor as atividades
dirias, inclusive na gestdo do empreendimento.

Tabela 6: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Ser: Relacdo com a
politica

Pergunta Alternativa Frequéncia
Sim 57,32
L - Né&o 41,46
Votou nas ultimas elei¢des <
Ndo estava apto para
1,22
votar
. . . . Sim 75,61
Tem simpatia por um partido politico N0 24,39
- . - Sim 1,22
5 E filiado a um partido politico N 98.78
% Nenhum 84,15
% Interesse pela politica Pouco 1341
= Algum 2,44
8 Muito interesse 0
2 Nunca 0
& Raramente 0
2 Acha a politica complicada Algumas vezes 6,10
Muitas vezes 20,73
Frequentemente 73,17
E muito dificil 68,29
E dificil 25,61
Facilidade em tomar decisGes politicas Nem é dificil nem é facil 6,10
E facil 0
E muito facil 0
Fonte: Dados da Pesquisa.
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A pesquisa demonstrou que a participacdo na area da politica é praticamente nula,
restringindo-se a 57,32% que votaram nas Ultimas elei¢Ges e 1,22% que declarou ser filiado a
algum partido politico (Tabela 6). Percebe-se ainda alto indice de desinteresse e falta de
confianca em relacdo a politica brasileira. O secretario da Cooperativa expds o principal
argumento apresentado pelos agentes:

Os candidatos aparecem aqui sé quando tem eleicdo. Prometem um monte de coisa
pra gente. Que vao melhorar nossa satde. Melhorar as condi¢cdes do nosso barracéo,
construir um vestiario. Aqui s6 tem um banheiro e ndo tem lugar pra gente se trocar
e a gente se suja muito quando ta separando e dai tem que ir pra casa do jeito que ta.
A cozinha também precisa melhorar. Mas fica sempre s6 na promessa.

Como pode ser visto na Tabela 7, o fraco envolvimento dos agentes para com a
politica pode ser reflexo da sua opinido acerca dos representantes do poder publico, visto que
97,56% manifestaram-se insatisfeitos. A mesma opinido € demonstrada quanto a democracia,
com 81,71% com a mesma Visdo; e quanto a economia, em que 100% dos pesquisados
manifestaram desaprovacao.

Tabela 7: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Ser: Avaliacdo do
governo

Pergunta Alternativa Frequéncia

Insatisfeito 100,00

Satisfacdo com o estado da economia  Moderadamente satisfatorio 0

o Satisfeito 0
P Insatisfeito 97,56
§ § Satisfacdo com o governo Moderadamente satisfatorio 2,44
}—E 3 Satisfeito 0
< Insatisfeito 81,71
Satisfacdo com a democracia Moderadamente satisfatorio 14,63
Satisfeito 3,66

Fonte: Dados da Pesquisa.

Dos agentes ambientais pesquisados, apenas 41,46% afirmaram conviver com
familiares ou amigos varias vezes por semana. Uma pesquisada assim declarou: “[...] muitos
de nos aqui temos pessoas da familia que estdo presos e a gente ndo consegue visitar sempre”.
Por motivos diversos, familiares acabam praticando delitos e cumprem pena em diversas
regides do pais, além disso, outros necessitam estender a jornada de trabalho para melhorar a
renda da familia, como pode ser visualizado na Tabela 8.

A pesquisa apontou ainda que a participacdo dos associados em atividades sociais é
muito pequena e que, para a maioria deles, o relacionamento com outras pessoas esta restrito
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aos colegas que participam do processo de reciclagem de materiais no barracdo da cooperativa
ou com membros das respectivas comunidades religiosas. Para a dimensdo, Ser (no modelo
proposto por Nusbaum e Sen — 1995) os dados levantados indicam novamente que a
qualidade de vida est& precéria nos aspectos pesquisados.

Tabela 8: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Amar: Conexdes e
relagdes sociais

Pergunta Alternativa Frequéncia
» Nunca 0
Zg Menos de uma vez por més 1,22
3 Convivio com amigos, familiares Uma vez por més 10,98
a ou colegas de trabalho Uma vez por semana 46,34
'g» Varias vezes por semana 41,46
E Todos os dias 0
© Tem alguém que pode conversar sobre Sim 34,15
,§ assuntos intimos e pessoais Néao 65,85
b Muito menos que outras pessoas 86,59
5 Menos que outras pessoas 13,41
&) T L .
| Participacdo em atividades sociais O mesmo que 0s outros 0
= Mais que outras pessoas 0
> Muito mais que outras pessoas 0

Fonte: Dados da Pesquisa.

Segundo a dimensdo Amar, no aspecto VIII - Ambiente, proposto por Nussbaum e Sen
(1995), hd a necessidade de se levantar a confianca que o pesquisado possui nha ciéncia
moderna para solucionar problemas ambientais. Para este quesito, as respostas nao
apresentaram fortes tendéncias, tanto para a confianga completa, quanto para a desconfianca
(Tabela 9).

Tabela 9: Distribuicdo dos resultados da pesquisa para a Dimensdo Amar: Ambiente

Pergunta Alternativa Frequéncia

N&o confia nada 7,32

VIII — Ambiente . L Né&o confia 24,39

(condicBes atuais Confia na ciéncia moderna para Né&o confia nem desconfia 29,27
¢ resolver os problemas ambientais ; ’

e futuras) Confia 32,93

Confia muito 6,10

Fonte: Dados da Pesquisa.

Na cooperativa, sdo realizadas somente atividades produtivas de menor complexidade,
tais como separacao e prensagem dos materiais que poderdo ser reciclados pela indudstria, sem
grandes exigéncias tecnoldgicas por parte dos pesquisados. Trata-se de atividades rotineiras
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realizadas pelos agentes ambientais que tém limitacGes para trabalhos mais técnicos. E, na
dimensdo, Amar, a qualidade de vida dos atores pesquisados também se demonstrou limitada,
ndo atendendo a um minimo esperado.

A partir das percepcOes deixadas pelos associados em suas respostas, procurou-se
entender em qual das dimensdes (Ser, Ter e Amar) propostas por Nussbaum e Sen (1995),
essas respostas se enquadravam, e, ao final, identificou-se o principio do cooperativismo
(OCB, 2003) que mais se adequava aquela dimensao, tendo por base a prépria interpretacdo
da OCB (2003) para eles (Figura 2)

Figura 2: Qualidade de vida nas dimensdes Ser, Ter e Amar

o Ocupagcdo informal ou semi-informal o E muito dificil viver como o Convivio regular com os
o NFo se veem unidos rendimento atual grupos sociais
Sintese da percepgdo levantada por o Pouco sentimento de pertencer o C.orrdiu;ﬁes habitacionais o !Jouco didlogo
meio das entrevistas realizadas com os = o Condices limitadas de trabalho I'm,'tadmas . "?te,rpessoal L
associados da cooperativa estudada, o Identidade politica pouco definida o Salide comprometida ° L'm“a.d?dp:rt'c'pa?ﬁfo
distribuidos pelas dimensdes da Elteucint eiessEpunaliica o Escolaridade baixa om Sfividades sodels
P . . o Medo de desemprego o Confia pouco na ciéncia
Qualidade de Vida o Insatisfeito com governo, economia d
. TR o Medo de néo vir a ter AT
Dimensodes da Qualidade de Vida
PRINCIPIOS DO COOPERATIVISMO (ACI-1955) SER TER AMAR
Livre acesso e adesdo voluntaria X
Controle, organizacdo e gestdo democratica X X
Participacdo econdmica dos seus associados X
Autonomia e independéncia X
Educacdo, capacitacdo e informagdo X
Cooperagdo entre cooperativas [*)
Compromisso com a comunidade X
(*) Ndo se aplica, por tratar-se de uma cooperativa com caracteristica individualizada e isolada das similares e mesmo do sistema cooperativo nacional.

Fonte: Dados do estudo.

Pela representacdo da Figura 2, entende-se que ha uma limitada correlacdo entre as
respostas apresentadas pelos atores pesquisados (e agrupadas pelas dimensfes da Qualidade
de Vida) e os principios cooperativistas propostos em Rochdale (livre acesso, adesdo
voluntéria, gestdo democratica, autonomia, educacdo, compromisso e intercooperacgdo). Isto
demonstra que uma instituicdo cooperativa precisa incentivar o fortalecimento dos lagos entre
os atores, se pretende manter sua sobrevivéncia. No caso da instituicdo estudada, estas
relacfes tém se apresentado muito fracas, ndo sendo possivel identificar grande compromisso,
tanto entre os cooperados, quando entre estes e a cooperativa. A necessidade de sobrevivéncia
faz apenas com que eles trabalhem juntos, sem se preocupar com 0s principios que um dia
edificaram uma instituigéo t&o significativa quanto sdo as cooperativas.
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Portanto em resposta a pergunta do estudo, os dados apontaram que a qualidade de
vida nas dimensbes Ser, Ter e Amar deixa muito a desejar devido as condi¢Oes de vida,
jornada de trabalho, ambiente de trabalho e dificuldades de gestao na instituicdo estudada.

5 Consideracdes Finais

A ideia inicial deste estudo foi de que aspectos tais como 0 uso incipiente de
tecnologia, os baixos indices de escolaridade, a exposicdo a fatores de risco de saude fisica e
mental, longas jornadas de trabalho diario e os baixos rendimentos financeiros obtidos no
trabalho de coleta de residuos podem implicar na qualidade de vida dos atores estudados e
que estes indicadores se alinham as dimensdes do Ser, Ter e Amar propostos por Nushaum e
Sen (1995).

A fraca relacdo de identidade entre os agentes ambientais e a cooperativa, é devido ao
pouco sentimento de pertencimento. As relacdes pessoais ocorrem de forma superficial,
exceto nos casos relatados de parentescos ou de amizades. Entretanto, apesar desta realidade
levantada, percebe-se que ha potenciais caminhos a serem percorridos e que podem gerar
bons resultados.

A contribuicdo do estudo alertou aos envolvidos que ha alternativas com o caso da
Cooperativa de Agentes Ambientais de Santa Helena, como um exemplo em que o poder
publico, em parceria com a sociedade, conduziu politicas de apoio. Grisa et al (2019) citam
que foi criada uma lei municipal que possibilitou o investimento em equipamentos, mas
também no pagamento pelos servigcos prestados de processamento dos residuos gerados em
todo o municipio. Com esta estratégia, foi possivel resgatar a integridade dos catadores
daquela cidade e melhorou consideravelmente a qualidade de vida de suas familias.

No cooperativismo solidario, as conquistas ndo sdo somente financeiras, surgem as
relacGes de amizade e sentimento de pertencimento. A cooperativa estudada possui parceria
com a Prefeitura Municipal, que fornece o combustivel para os caminhdes, cede os motoristas
para auxiliar na coleta e manutencdo dos caminhdes, sendo que 0s membros da cooperativa
recolhem os materiais de porta em porta em todos os bairros da cidade.

Salienta-se ainda a necessidade de observar 0s principios cooperativos, em especial o
quinto que estabelece a necessidade de “educar, capacitar e informar” os membros das
cooperativas para que possam contribuir de forma efetiva. Merece atencdo especial ainda o
sexto principio que aborda a “intercooperagdo” como sendo uma forma de dar mais forca ao
cooperativismo, trabalhando em conjunto com estruturas locais e regionais.
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